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CONVOCATORIA DE TRABAJO PERSONAL ASISTENCIAL y ADMINISTRATIVO
CONTRATACION DE SERVICIO DE PERSONAL ASISTENCIAL Y ADMINISTRATIVO BAJO LA MODALIDAD DE
LOCACION DE SERVICIOS PARA LA U.E 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ -SICUANI.

LISTADO DE PERSONAL A CONTRATAR (ANEXO 01)

PROFESIONAL Y/O TECNICO SERVICIO | CANT PLAZO DE | PRESENTAR EXPERIENCIA GENERAL
Y/O AREA CONTRATO | FOLDERCOLOR
MEDICO CIRUJANO
Con Titulo Profesional
. e UNIDAD DE
Coleglad.o y habilitado MEDICO AUDITOR SEGUROS 1 6 MESES HORACO Experiencia Profesional minimo de 1
vigente o .
afio en la oficina de seguros y/o
afines (acreditar con copia

simple de Resolucién de termino de
SERUMS, contratos, certificados o
constancias de trabajo)

Experiencia General no menor a 18
meses y experiencia especifica no
menor de 12 meses con contratos
debidamente comprobados.
BACH. ADMII\Blgg':;ACION LigleDlgTDlgAE 1 | 6MESES AMARILLO {acreditar con copia, contratos,
ADMINSTRACION certificados o constancias de
Y/O CONTABILIDAD | Y/O CONTABILIDAD trabajo)
TECNICOEN E jencia MINIMA de 1 ANO EN
xperiencia e
LA EL MANEJO APLICATIVO ARFSIS
INIFORMA_TICA WEB con contratos debidamente
Zgﬂ%;ﬁ;’zrg;l TEC. UNIDAD DE comprobados. (acreditar con
INFORMATICA otorgado por COMPUTACION E SEGUROS 1 6 MESES NEGRO copia, cotltratos, cer!:ificados o
Instituto INFORMATICA constancias de trabajo)
superior Tecnolégico
autorizado por el Ministerio
de Educacion.
TECNICOEN Experiencia MINIMA de 2 ANOS en
FARMACIA LABORES DE DISPENSACION DE
Titulo Técnico en Farmacia MEDICAMENTOS con contratos
otorgado por Instituto debidamente comprobados.
superior Tecnolégico SERVICIO DE (acreditar con copia, contratos,
autorizado por el Ministerio UIEE (R el FARMACIA 1 6 MESES VERDE certificados o constancias de
de Educacién. trabajo)

NOTA: SE ADJUNTA TDR LINEAS ABAJO
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A) REQUISITOS ADJUNTAR (Obligatorio)

B)
0
D)

E)

a) FICHARUC activo y habido en SUNAT

b) Registro Nacional de Proveedores RNP en servicios

¢) Copia DNI ambas caras legibles y ampliado

d) Copia Titulo Profesional y/o técnico y de Especialidad (segin corresponda)

e) Colegiatura Habilitacion Vigente (en profesionales)

f) Suspensiones de 4ta Categoria-Formulario 1609 (de la SUNAT)

g) Resolucion de termino SERUM en profesionales

h) Curriculo Vitae documentado segiin ANEXO N° 01 (adjuntar solo lo solicitado)

i) Declaracion Jurada firmada con sello y/o huella digital (segtin modelo adjunto)

j) De contar con el Codigo de Cuenta Interbancario - CCl llenar el formato adjunto

k) De NO contar con CCl el profesional adjuntara CCl para la firma del contrato
Ojo: el CClI debera estar vinculado al nimero de RUC del profesional o Técnico

*NOTA: Adjuntar los documentos requeridos en folder de color que menciona el cuadro
TIEMPO DE SERVICIO: 6 Meses

TIEMPO DE SERVICIO: 3 Meses TEC. COMPUTACION E INFORMATICO
PRESENTACION DE DOCUMENTOS Y CV: Los interesados remitir sus documentos, de

manera presencial debidamente foliados de atras para adelante en la parte superior
derecha.

FECHA ULTIMA DE PRESENTACION: hasta el JUEVES 29/01/2026 en el horario de 08:00
a 16:30 horas, en mesa de partes de la UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ-
SICUANI, direccion AV. MANUEL CALLO ZEVALLOS N°519 Distrito SICUANI, Provincia de
CANCHIS y Departamento de Cusco.

De tener consultas y/u observaciones, estas se recibiran hasta el dia 29/01/2026 a partir
de las 08:00 am a13:00pm horas (Celular 991085400)

ASIMISMO, ES IMPORTANTE RESALTAR QUE LOS DOCUMENTOS PRESENTADOS DEBEN SER
LEGIBLES Y, PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS MINIMOS, SOLO DEBERAN
REMITIRSE LOS DOCUMENTOS ESPECIFICADOS EN EL ANEXO 1 (Requisitos Minimos Que
Debe Cumpilir El Postor).

(*) la experiencia se contabilizara desde la emision del titulo profesional y/o técnico
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FORMATOS DE PRESENTACION
OBLIGATORIA

ROTULO

SENORES DE LA UE. 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO
RODRIGUEZ-SICUANI
PUESTO AL QUE POSTULA:

APELLIDOS Y NOMBRES:

CELULAR N*:

CORREO ELECTRONICO:
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SOLICITUD DE TRABAJO BAJO LA MODALIDAD DE LOCACION DE SERVICIO

SR. DIRECTOR EJECUTIVO DE LA U.E 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ-
SICUANI

Presente:

- PUESTO AL QUE POSTULA

- APELLIDOS Y NOMBRES

- RUC N°

- CELULARN®

- CORREO ELECTRONICO

- DIRECCION DOMICILIARIA ACTUAL.:

Que, habiéndome enterado mediante aviso para contratacidon de personal bajo la modalidad de
locacion de servicios a nivel de la U.E 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ-SICUANI
teniendo el interés en dicha contratacion, solicito dentro de los plazos establecidos y las

normativas correspondientes, se me considere como postulante para lo cual acompano los

documentos requeridos.
POR TANTO;

Ruego se sirva acceder lo peticionado por ser justicia.

SICUANI,............ de enero del 2026

FIRMA
NOMBRES Y APELLIDOS
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U.E 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ-SICUANI
/ Unidad de Logistica

Presente. -

con RUC N°
domiciliado en

................................................... Distrito.............................Provincia.................................Departamento........................,
luego de haber revisado lo documentos proporcionados por la Entidad y conocer todas las condiciones existentes DECLARO
BAJO JURAMENTO QUE:

1. No Registro antecedentes penales, ni policiales, suscribiendo la presente de conformidad a lo prescrito en el Articulo 51 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N ©
004-2019JUS.

2. Cumplir con los requisitos y condiciones establecidas en los Términos de Referencia y/o Especificaciones Técnicas de la
presente contratacion.

3. No tener impedimento para contratar con el Estado, segun lo establecido en el Articulo 30° de la Ley N° 32069, Ley General de
Contrataciones Publicas'. vigente

4. No percibir remuneracion, retribucion, emolumento u otro tipo de ingreso que contravenga lo establecido en el Articulo 38
Capitulo V, Titulo Il de la LeyN°30057- Ley de Servicio Civil.

5. No estar incurso en la prohibicion de nepotismo conforme a la Ley N° 26771, modificada por la Ley N° 30294, que establece la
prohibicion de ejercer facultad de nombramiento y contratacion de personal en el sector publico en caso de parentesco.

6. No tener registro de deuda por alimentos, segun lo establecido en la por Ley N° 28970, Ley que crea el Registro de Deudores
Alimentarios Morosos y su reglamento.

7. No estar incorporado en el Registro Nacional de Sancionados - RNSDD.

8.  Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento.

9. Comprometerme a mantener mi oferta hasta la suscripcion del contrato o recibir la orden de compra / servicio, en caso de
resultar adjudicado.

10. Conocer y asumir que las notificaciones de todos los actos del presente proceso de contratacion se efectuaran en la
plataforma web de la institucion https://www.hospitalsicuaniacr.gob.pe/ siendo responsable de su revision.

11.  Guardar confidencialidad y reserva absoluta en el manejo de la informacion y documentacion a la que tenga acceso y que se
encuentre relacionada con la prestacion del servicio, quedando expresamente prohibido revelar dicha informacion a terceros,
asi como cumplir con los compromisos de la Seguridad de la Informacion.

12. No haber ofrecido, negociado o efectuado, directa o indirectamente, cualquier pago o, en general, cualquier beneficio o
incentivo ilegal en relacion.

13.  Me conduciré, durante la ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales
o de corrupcion, directa o indirectamente.

14. Comunicar a las autoridades competentes, de manera directa y oportuna por los canales de denuncia dispuestos por la
Entidad, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta de la que pudiera tener conocimiento; y adoptar medidas técnicas,
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas?.

15.  En caso de resultar falsa la informacion y documentacion que proporciono, me sujeto a los alcances de lo establecido en el
Articulo 441.1 del codigo Penal Actualizado, concordando con el Articulo 34 del Texto Unico Ordenado Conocer las sanciones
contenidas en la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

16.  He revisado y tengo conocimiento de los lineamientos dispuestos en el Codigo de Etica de la Institucion comprometiéndome a
observar y cumplir dichos lineamientos.

17.  Cumplir con lo dispuesto en el Numeral 10.2 del Articulo 10° del Reglamento de N° 30035, Ley que regula el Repositorio
Nacional Digital de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Acceso Abierto.

La presente declaracion la realizo en honor a la verdad; y en caso de comprobarse fraude o falsedad en la declaracion; me someto a

las consecuencias establecidas en el numeral 32,3 del Articulo 32 de la Ley 27444.

FIRMA CON SELLO Y/O HUELLA DIGITAL (Obligatorio)
DNIN & reteenninnnnnes

" Articulo 30.- Impedii para co
30.1. Con independencia del régimen legal de contratacion aplicable, los impedimentos para ser participante, postor, contratista o subcontratista con la entidad contratante
son los siguientes:

1. Impedimentos de cardcter personal: aplicables a autoridades, funcionarios o servidores publicos de acuerdo con lo que sefiala esta ley. Se subdivide en
siete tipos.
2. Impedimentos en razén del parentesco: aplicables a los parientes hasta el segundo grado de consanguinidad y segundo de afinidad, lo que incluye al cényuge,

al conviviente y al progenitor del hijo de los impedidos referidos en el numeral 1 del parrafo 30.1 del articulo 30 de la presente ley. El impedimento no aplica si
el pariente hubiese suscrito un contrato derivado de un procedimiento de selecciéon competitivo o no competitivo o hubiese ejecutado cuatro contratos menores
en el mismo tipo de objeto al que postula. Para el caso de bienes y obras, el pariente debe haber ejecutado los contratos dentro de los dos afios previos a la
convocatoria del procedimiento de seleccién, contratacion directa o a la adjudicacién de un contrato menor. Para el caso de servicios, los dos afios de
experiencia son consecutivos.
3. Impedimentos para personas juridicas o por representacion.
4 Impedimentos derivados de sanciones administrativas, civiles y p les, o por la inclusién en otros registros: el alcance del impedimento para
contratar con el Estado es aplicable a las personas naturales o juridicas.
30.2. EI reglamento desarrolla los supuestos de inaplicacion temporal del impedimento si, como consecuencia de este, se genera riesgo de desabastecimiento en la
prestacién de servicios.

2 a presentacion de las denuncias se realiza de la siguiente manera:
a) En forma presencial: a través de la Mesa de Partes.
b) En forma virtual: al correo electrénico, hospitalalfredocr1@gmail.com


http://www.hospitalsicuaniacr.gob.pe/
mailto:hospitalalfredocr1@gmail.com
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OFERTA ECONOMICA Y. CODIGO DE CUENTA INTERBANCARIO

De acuerdo con las Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia, quien suscribe presenta la Oferta
Econdmica incluido los impuestos de ley y cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo total de la
prestacion.

DESCRIPCION DE LA PRESTACION

PRECIO TOTAL S/
Por los 6 meses

Asimismo, comunico a usted la razon social y detalle de la cuenta bancaria con la que cuento:

Nombre o Razén Social del
proveedor contratado

RUC N°

Nombre del Banco

Numero de Cuenta corriente
vinculado al RUC

Moneda

Direcciéon del domicilio

Cédigo de Cuenta Interbancario CCI
(contiene 20 digitos)

N? de cuenta de detraccién (de ser
aplicable)

Numero de Celular o teléfono

Correo electrénico para
notificaciones

Al respecto, le agradeceré se sirva disponer la conveniente para que los pagos a nombre de mi representada sean
abonados en la cuenta que corresponde al CCl del citado Banco.

Asimismo, dejo constancia que el comprobante de pago a ser emitida por mi representada, una vez cumplida o
atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio las prestaciones en bienes y/o servicios materia del
contrato, quedara cancelada para todos sus efectos, mediante la sola acreditacion del importe del referido
comprobante de pago a favor de la cuenta en la entidad bancaria, a que serefierelineas arriba.

Sicuani,

................... ano 2026

Atentamente,

Firma con sello o huella digital (obligatorio)
DNI Ne:
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OFERTA ECONOMICA Y. CODIGO DE CUENTA INTERBANCARIO

De acuerdo con las Especificaciones Técnicas y/o Términos de Referencia, quien suscribe presenta la Oferta
Econdmica incluido los impuestos de ley y cualquier otro concepto que pueda incidir sobre el costo total de la
prestacion.

DESCRIPCION DE LA PRESTACION

PRECIO TOTAL S/
Por los 3 meses

Asimismo, comunico a usted la razon social y detalle de la cuenta bancaria con la que cuento:

Nombre o Razén Social del
proveedor contratado

RUC N°

Nombre del Banco

Numero de Cuenta corriente
vinculado al RUC

Moneda

Direccion del domicilio

Cédigo de Cuenta Interbancario CCI
(contiene 20 digitos)

N? de cuenta de detraccién (de ser
aplicable)

Numero de Celular o teléfono

Correo electréonico para
notificaciones

Al respecto, le agradeceré se sirva disponer la conveniente para que los pagos a nombre de mi representada sean
abonados en la cuenta que corresponde al CCl del citado Banco.

Asimismo, dejo constancia que el comprobante de pago a ser emitida por mi representada, una vez cumplida o
atendida la correspondiente Orden de Compra y/o de Servicio las prestaciones en bienes y/o servicios materia del
contrato, quedara cancelada para todos sus efectos, mediante la sola acreditacion del importe del referido
comprobante de pago a favor de la cuenta en la entidad bancaria, a que serefierelineas arriba.

sicuani,

................... ano 2026

Atentamente,

Firma con sello o huella digital (obligatorio)
DNI Ne:
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CONTRATACION DE UN PERSONAL MEDICO AUDITOR PARA LA UNIDAD DE SEGUROS

TERMINOS DE REFERENCIA

GENERALIDADES:

*  Objetivo de la Convocatoria: Contratar un Médico Auditor por Servicios diversos para realizar el registro
de FUAS SIS para el control de la calidad de la prestacion de la salud y Auditoria de Historias Clinicas
con prestaciones del SIS y Convenios del Hospital Alfredo Callo Rodriguez.

*  Dependencia: Direccion del Hospital Alfredo Callo Rodriguez

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Evaluar avances sobre los indicadores prestacionales, de monitoreo, de seguimiento y de control
conforme al convenio suscrito entre el SIS y GORE para la gestion del afio 2026, Convenio con la IAFA
SALUDPOL y con las aseguradoras que tienen convenio con el Seguro Obligatorio contra Accidentes
de Transito.

* Incrementar la produccion en control prestacional de prestaciones recuperativas y preventivas.

*  Monitorizar los montos recaudados en prestaciones de Convenios.

e —

~

POBLACION OBJETIVO:

(.4';'1
=2
y =
&
3
V4

ERYTURA 2, e Equipo de Gestion de la Unidad Ejecutora,
<> |« Equipo de la Unidad de Seguros del Hospital Alfredo Callo Rodriguez.

CALENDARIO: TIEMPO DE CONTRATO FEBRERO A JULIO - 2026

FUNDAMENTACION:

La Gerencia Regional de Salud Cusco, es un drgano desconcentrado de la Gerencia de Desarrollo Social del
Gobiemo Regional del Cusco, responsable de formular y proponer las politicas regionales de salud; asi como,
dirigir, normar y evaluar a los establecimientos de salud, en concordancia con las politicas nacionales y planes
sectoriales.

La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene a su cargo, como drganos desconcentrados, a las Direcciones de
Red de Servicios de Salud y los Hospitales de mayor capacidad resolutiva. La Gerencia Regional de Salud
Cusco, a través de la Direccion de Seguros tiene programado realizar actividades conjuntas en el manejo
técnico de procesos de Aseguramiento Publico de Salud, dirigido a responsables de las Unidades de Seguros,
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responsable de Control de Calidad de Prestaciones de Salud, responsable de Informatica, responsable de
prestaciones administrativas, Responsable Financiamiento de Red/Hospitales.

A inicios del afio 2026, el Gobierno Regional del Cusco suscribié la primera Adenda del Convenio con el SIS
2025 - 2027, lo que tiene como finalidad garantizar la transferencia de recursos financieros a las Unidades
Ejecutoras dependientes del GOBIERNO REGIONAL, las cuales estan supeditados al cumplimiento de
indicadores prestacionales, de control, de monitoreo y de seguimiento; por elflo es necesario tomar decisiones
que permitan el cumplimiento de los acuerdos estipulados en el nuevo convenio, de modo tal acceder al
presupuesto de acuerdo a la produccidn institucional.

A su vez el Gobiemo Regional garantizara que la cobertura de las prestaciones financiadas por el SIS, se
brinden de manera oportuna, completa y de calidad en los establecimientos de salud de la Region de acuerdo
a las Garantias Explicitas establecidas.

En base a la legislacion vigente el Seguro Integral de Salud (SIS) como Institucion Administradora de Fondos
de Aseguramiento en Salud, establece y realiza procedimientos para controlar las prestaciones de salud, en
forma eficiente, oportuna y de calidad de los servicios prestados por las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud, como es la Supervision Médica Electronica (SME), proceso de Control Posterior de las Prestaciones
(PCPP) y evaluacion de pertinencia de las Referencias realizadas,

El Seguro Integral de Salud, mediante Resoluciones Jefaturales determina mecanismos de reconocimiento de
las prestaciones y procesos de auditorias, como ser:

GI “’*ff% * Resolucion Jefatural N° 006-2016/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS-
)| GREP V.03 "Directiva que establece el Proceso de Control Presencial Posterior de las Prestaciones

de Salud financiadas por el Seguro Integral de Salud”

G, SEG ,5’/ * Resolucion Jefatural N° 107-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-
%‘@ SISIGREP V.01 *Directiva que establece el llenado del Formato Unico de Atencion (FUA) en las

IPRESS Pablicas, en el Marco de los Convenios aprobados por el SIS”

* Resolucion Jefatural N° 241-2015/SIS, que aprueba la Directiva administrativa N° 002-2015-
SIS/GREP- V.02, "Directiva que regula el proceso de Evaluacion Automética de las Prestaciones del
SIS",

* Resolucion Jefatural N° 212-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 002-2013-SIS/GNF
V.01 *Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion de asignacion por alimentacion para
gestantes y/o puérperas afiliadas o inscritas al SIS alojadas en casa materna”

¢ Resolucién Jefatural N° 202-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2013-SIS/GNF
V.01 "Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion econdmica de sepelios para los
afiliados a los regimenes de financiamiento subsidiado y semicontributivo del Seguro Integral de Salud"

* Resolucion Jefatural N°132-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS/GNF
V.01 "Directiva que regula los procedimientos para el traslado de emergencia de los asegurados al
Seguro Integral de Salud”
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* Resolucion jefatural N°275-2018/SIS que aprueba la directiva administrativa para el monitoreo
supervision y seguimiento de procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.

* Resolucion jefatural N° 015-2018/SIS Que aprueban la valorizacion de los servicios de salud brindados
por la IPRES del I , 1l y Il nivel de atencién sobre base de pago por consumo y el tarifario de
procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.

* Resolucion jefatural N° 026-2018/SIS Que aprueba la lista complementaria al tarifario de
procedimientos de servicios intermedios seguro integral de salud.

*  Resolucion jefatural N° 232-2018/ guia técnica que establece la metodologia del calculo variable para
el financiamiento en el primer nivel de atencion.

* Resolucion jefatural N° 228-2018/SIS Que aprueba el tarifario de procedimientos especializados de
servicios intermedios del seguro integral de salud.

Asimismo, el Decreto Supremo N°305-2014 EF, decreto que define la progresividad para la inclusion al régimen
de financiamiento subsidiado del SIS de personas en periodo de gestacion y grupo poblacional entre cero y
cinco afios; como el Decreto Legislativo N° 1164 que establece disposiciones para la extension de la cobertura
poblacional del Seguro Integral de Salud en materia de afiliacion al régimen de financiamiento subsidiado.

Esta estrategia de trabajo tiene el fin de unificar criterios para un mejor manejo técnico de los procesos y obtener
el incremento sostenido de afiliaciones, control prestacional y ejecucion de recursos transferidos entre otros, en
el marco de los convenios suscritos con el Seguro Integral de Salud.

En este contexto, se debera realizar actividades con el Equipo de Gestion y los responsables de cada Unidad
ylo servicio del hospital conjuntamente con la unidad de seguros, como son reuniones técnicas, evaluaciones
de las actividades realizadas en el marco de aseguramiento publico.

PERFIL DEL PUESTO:

REQUISITOS

* Titulo de médico-cirujano.

* Registro Nacional de Auditoria,

2 Registro en el Colegio Profesional,

=) e Certificado de Habilidad Profesional,

7"« Resolucion de Termino de SERUMS.

*  Experiencia laboral minima de un afio en Oficina de Seguros y Afines.
*  Contar con Registro Nacional de Proveedores. (RNP).

CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:
¢ Conocimiento en normatividad vigente para la Gestion de la Historia Clinica.
*  Conocimiento en nomatividad de Guias de practica clinica.
*  Conocimiento en Prestaciones de Salud del SIS y Convenios.
*  Conocimiento y manejo de normativa vigente al paciente Hospitalizado.
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*  Conocimiento en computacién bésica y ofimética actualizada,
PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:

* Auditoria y Control Prestacional de historias clinicas de hospitalizacion, emergencia, consultorios
externos y apoyo al diagnéstico de pacientes con seguro SIS y Convenios en su totalidad, atendidos
en el mes.

¢ Auditoria y procesamiento al aplicativo de SALUDPOL las historias clinicas atendidas en emergencia,
hospitalizacion, consultorios externos y apoyo al diagnéstico de SALUDPOL en su totalidad, atendidos
en el mes.

*  Auditoria y control prestacional a Formatos Unicos de Atencién de Consultorios Externos de pacientes
asegurados al SIS,

¢ Control de calidad a las historias clinicas de alta de hospitalizacion de los servicios de Cirugia y
Traumatologia, Medicina, Pediatria y Ginecoobstetricia de pacientes asegurados al SIS y convenios.

*  Implementar nuevos mecanismos de control para la auditoria de historias clinicas.

e Evaluar los avances y cumplimiento de metas.

*  Analizar la productividad de atenciones de pacientes SOAT.

*  Analizar la productividad de atenciones de pacientes SALUDPOL.

* Participacion en las capacitaciones por parte de la GERESA CUSCO.

* Participar en las SME supervision médica electrénica.

* Participar en los procesos de control prestacional programadas de prestaciones SIS por fa Unidad

— Desconcentrada Regional (UDR).
Realizar la orientacion al personal de salud involucrado en el registro del Formato Unico de Atencion
/< JEF a2, (FUA).
% UNICRd) DE o e Realizar el registro de los procedimientos correctos para fa prestacion correspondiente.
\Z TECRROS ) o Realizar el registro del Formato Unico de Atencion de acuerdo (FUA) del Seguro Integral de Salud de
\\ﬂ'f W acuerdo a las Reglas de consistencia vigentes.
* Realizar el levantamiento de observaciones de las prestaciones observadas por el proceso automético
y prestaciones observadas por los diversos procesos de evaluacion del SIS.
* Eneltrabajo de gabinete completar en su totalidad todos los procedimientos y la informacién de los
formatos del SIS, historia clinica y registro magnético necesario, no acumulando trabajo posterior.
* Realizar el reporte mensual al jefe de la Unidad de Seguros del avance de sus actividades.
* Participar de las reuniones de control de calidad, con el equipo técnico.
* Entregar todos los reportes al jefe de la Unidad de Seguros al finalizar el trabajo.

—
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PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:

*  Designacion para el puesto - Formacién Académica: (30 puntos).
*  Experiencia minima de un afio para el puesto: (25 puntos).

= Conocimiento para el puesto a través de certificados (25 puntos).
*  Remuneracion: (20 puntos).
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PLAZO DE EJECUCION:

¢ Febrero a julio 2026.
» La ejecucion se realizara al dia siguiente de la suscripcion del contrato o de recibida la orden de
Servicio.

PRODUCTO:

* Auditoria y Control Prestacional a historias clinicas SIS y convenios de todos los servicios
(hospitalizacion, emergencia y consultorios extemos) en su totalidad, atendidos en el mes.

* Auditoria y procesamiento al aplicativo de SALUDPOL historias clinicas atendidas en emergencia,

hospitalizacion y consultorios externos de convenios,

Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en el proceso de control

posterior a la prestacion PCPP y Supervision Médica Electrdnica SME.

* Auditoria de todas las Fichas Unicas de Atencion del SIS generados en los diferentes servicios de
consultorios extemnos.

* Remuneracion mensual: S/. 3800.00 soles.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El producto ser4 realizado en la oficina de la Unidad de Seguros.

La entrega de los informes se realiza en la Unidad de Seguros al responsable de dicha Unidad (Jefe de la
Unidad).

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:

Donaciones y Transferencias.

PENALIDADES:

Sujeto a la Ley de Contrataciones.

FORMAS DE PAGO:

Se realiza de acuerdo a un informe de cumplimiento de metas establecidas, el informe debe ser remitido por la
jefatura de la Unidad de Seguros.

En caso de incumplimiento de metas, el monto de pago sera fraccionado de acuerdo al trabajo efectuado, este
debera encontrarse detallado en el informe mensual de la Unidad de Seguros.
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OBLIGACIONES DEL HOSPITAL.

La U.E 409 Hospital Alfredo Callo Rodriguez, como entidad contratante proveera de informacion que se deriven
de la necesidad de lograr los objetivos y productos sefialados en el presente servicio. Asimismo, brindara la
logistica necesaria y el reconocimiento de gastos por comision de servicio.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

El proveedor se compromete a cumplir con las actividades que exige el presente término de referencia, de
N\ acuerdo a los plazos establecidos.
‘7@ proveedor esta obligado a la confidencialidad de la informacion obtenida en el presente servicio. Los informes
A jvtiocumentos producidos durante la ejecucién del presente término de referencia no pueden ser divulgados

£ proveedor cedera en forma exclusiva al Hospital los titulos de propiedad, o derechos de autor y otro fipo de
derecho de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las estipulaciones del presente término
de referencia.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR:

La conformidad del servicio estars a cargo de:

* Jefe de Unidad de Seguros,
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CONTRATACION DE PERSONAL PROFESIONAL DE LA SALUD AUDITOR PARA LA UNIDAD
DE SEGUROS

TERMINOS DE REFERENCIA

GENERALIDADES:

*»  Objeto de la Convocatoria: Contratar los Servicios de un profesional de la Salud Auditor por Servicios
diversos para realizar el registro de FUAs para el control de la calidad de la prestacion de la salud y
Auditoria de los Formatos Unicos de Atencién e Historias Clinicas con prestaciones del SIS para el
ano 2026 del Hospital Alfredo Callo Rodriguez.

*  Dependencia: Direccion del Hospital Affredo Callo Rodriguez

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

¢ Evaluar avances sobre los indicadores prestacionales, de monitoreo, de seguimiento
Y de control conforme al convenio suscrito entre el SIS y GORE para la gestion del afio 2026.

____ POBLACION OBJETIVO:
/a0 cﬁz@
I A, ’5.3?2__ ~* Equipo de Gestion de la Unidad Ejecutora.
= ks 2| e Equipo dela Unidad de Sequros del Hospital Alfredo Callo Rodriguez.
%, SEGEBROS 55/
" v
N £ 427
: CALENDARIO: TIEMPO DE CONTRATO FEBRERO A ABRIL - 2026
FUNDAMENTACION:

La Gerencia Regional de Salud Cusco, es un drgano desconcentrado de la Gerencia de Desarrollo Social del
Gobiemo Regional del Cusco, responsable de formular y proponer las politicas regionales de salud; asi como,
dirigir, normar y evaluar a los establecimientos de salud, en concordancia con las politicas nacionales y planes
sectoriales.

La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene a su cargo, como 6rganos desconcentrados, a las Direcciones de
Red de Servicios de Salud y los Hospitales de mayor capacidad resolutiva. La Gerencia Regional de Salud
Cusco, a través de la Direccion de Seguros tiene programado realizar actividades conjuntas en el manejo
técnico de procesos de Aseguramiento Pablico de Salud, dirigido a responsables de las Unidades de Seguros,
responsable de Control de Calidad de Prestaciones de Salud, responsable de Informatica, responsable de
prestaciones administrativas, responsable Financiamiento de Red/Hospitales.
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Elafio 2026, el Gobiemno Regional del Cusco suscribié la primera Adenda del Convenio 2025 - 2027 con el SIS,
lo que tiene como finalidad garantizar la transferencia de recursos financieros a las Unidades Ejecutoras
dependientes de Gobiemo Regional, las cuales estan supeditados al cumplimiento de indicadores
prestacionales, de control, de monitoreo y de seguimiento; por eflo s necesario tomar decisiones que permitan
el cumplimiento de los acuerdos estipulados en el nuevo convenio, de modo tal acceder al presupuesto de
acuerdo a la produccion institucional.

A su vez el Gobiemno Regional garantizar4 que la cobertura de las prestaciones financiadas por el SIS, se
brinden de manera oportuna, completa y de calidad en los establecimientos de salud de la Region de acuerdo
a las garantias explicitas establecidas.

En base a la legislacion vigente el Seguro Integral de Salud (SIS) como Institucién Administradora de Fondos
de Aseguramiento en Salud, establece y realiza procedimientos para controlar las prestaciones de salud, en
forma eficiente, oportuna y de calidad de los servicios prestados por la Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud, como es la Supervision Médica Electronica (SME), proceso de Control Posterior de las Prestaciones
(PCPP) y evaluacion de pertinencia de las Referencias realizadas.

El Seguro Integral de Salud, mediante Resoluciones Jefaturales determina mecanismos de reconocimiento de
las prestaciones y procesos de auditorias, como ser:

* Resolucion Jefatural N° 006-2016/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS-
GREP V.03 “Directiva que establece el Proceso de Control Presencial Posterior de las Prestaciones
de Salud financiadas por el Seguro Integral de Salud”

* Resolucion Jefatural N° 107-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-
SIS/GREP V.01 “Directiva que establece el lienado del Formato Unico de Atencion (FUA) en las
IPRESS Publicas, en el Marco de los Convenios aprobados por el SIS"

* Resolucion Jefatural N° 241-2015/SIS, que aprueba la Directiva administrativa N° 002-2015-
SIS/GREP- V.02, “Directiva que regula el proceso de Evaluacion Automatica de las Prestaciones del
SIS".

*  Resolucion Jefatural N° 212-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 002-2013-SIS/GNF
V.01 "Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion de asignacién por alimentacion para

| gestantes y/o puérperas afiliadas o inscritas al SIS alojadas en casa matema"”

=/ »  Resolucion Jefatural N° 202-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2013-SIS/GNF
V.01 “Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion econémica de sepelios para los
afiliados a los regimenes de financiamiento subsidiado y semicontributivo del Seguro Integral de Salud"

* Resolucion Jefatural N°132-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS/GNF
V.01 "Directiva que regula los procedimientos para el traslado de emergencia de los asegurados al
Seguro Integral de Salud”

* Resolucion jefatural N°275-2018/SIS que aprueba la directiva administrativa para el monitoreo
supervision y seguimiento de procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.

* Resolucion jefatural N° 015-2018/SIS que aprueban la valorizacion de los servicios de salud brindados
por la IPRES del I, Il y lll nivel de atencion sobre base de pago por consumo y el tarifario de
procedimientos de servicios intermedios del sequro integral de salud.
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* Resolucion jefatural N°026-2018/SIS que aprueba la lista complementaria al tarifaric de
procedimientos de servicios intermedios seguro integral de salud.

*  Resolucion jefatural N°232-2018/ guia técnica que establece la metodologia del calculo variable para
el financiamiento en el primer nivel de atencion.

* Resolucion jefatural N°228-2018/SIS que aprueba el tarifario de procedimientos especializados de
servicios intermedios del seguro integral de salud.

Asimismo, el Decreto Supremo N°305-2014 EF, decreto que define la progresividad para la inclusion al régimen
de financiamiento subsidiado del SIS de personas en periodo de gestacion y grupo poblacional entre cero y
cinco afos; como el Decreto Legislativo N°1164 Que establece disposiciones para la extensién de la cobertura
poblacional del Seguro Integral de Salud en materia de afiliacién al régimen de financiamiento subsidiado.

Esta estrategia de trabajo tiene el fin de unificar criterios para un mejor manejo técnico de los procesos y obtener
el incremento sostenido de afiliaciones, control prestacional y ejecucion de recursos transferidos entre otros, en
el marco de los convenios suscritos con el Seguro Integral de Salud.

En este contexto, se deber realizar actividades con el Equipo de Gestion y los responsables de cada Unidad
ylo servicio del hospital conjuntamente con la Unidad de Seguros, como son reuniones técnicas, evaluaciones
de las actividades realizadas en el marco de aseguramiento pablico.

PERFIL DEL PUESTO:
REQUISITOS:

e Titulo de Licenciada en Enfermeria y/o Licenciada en Obstetricia.
* Registro en el Colegio Profesional,
Certificado de Habilidad Profesional Vigente.
* Resolucién de Termino de SERUMS.
¢ Diploma de Auditoria en Salud.
» Contar con Registro Nacional de Proveedores. (RNP).
¢ Experiencia minima de un afio en la Unidad de Seguros y/o afines al cargo.

CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:

*  Conocimiento en normatividad vigente para la Gestion de la Historia Clinica.
*  Conocimiento en computacion basica y ofimatica actualizada.
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CARACTERISTICAS DEL PUESTO Y/O CARGO
Principales funciones a desarrollar:

*  Control Prestacional y Auditoria a las historias clinicas de Hospitalizacion y Consultorios Externos de
pacientes SIS.

¢ Auditoria de un TOTAL de 12 Historias clinicas de hospitalizacion por turno, al mes un total de 250
Historias clinicas.

* Auditoria y control prestacional de la calidad de registro de todos los formatos Gnicos de atencion del
SIS generados en los diferentes servicios de Consultorios Externos.

*  Apoyo en la evaluacion de los avances de meta referente al acceso afiliacion, control prestacional y
oportunidad de digitacion.

* Implementar nuevos mecanismos de control de formatos tinicos de atencion FUAs, estas deben ser
entregadas al punto de digitacién en su totalidad y en los plazos establecidos.

¢ Evaluar los avances y cumplimiento de metas conforme al convenio del SIS del aio 2025.

* Analizar la productividad de FUAS, valor bruto vs valor neto de cada mes.

» Coordinar con el Jefe de la Unidad de Seguros, el desarrollo del trabajo, realizando la recepcion,
revision y custodia adecuada de las historias clinicas correspondientes, coordinando ademas el
cronograma para la entrega de productos, recepcion de reportes y observaciones.

» Participar en las Supervisiones Medicas Electronicas (SME).

* Participar en los procesos de control prestacional programadas por la Unidad Desconcentrada
Regional (UDR).

* Realizar la orientacion al personal de salud involucrado en el registro del Formato Unico de Atencion
(FUA).

\ * Realizar el registro de los procedimientos correctos para la prestacion correspondiente.

= * Realizar el registro del Formato Unico de Atencién de acuerdo (FUA) del Seguro Integral de Salud de

' acuerdo a las Reglas de consistencia vigentes.

* Realizar el levantamiento de observaciones de las prestaciones observadas por el proceso automético
y prestaciones observadas por los diversos procesos de evaluacién del SIS.

* Eneltrabajo de gabinete completar en su totalidad todos los procedimientos y la informacion de los
formatos del SIS, historia clinica y registro magnético necesario, no acumulando trabajo posterior.

* Realizar el reporte quincenal al jefe de la Unidad de Seguros del avance de sus actividades.

* Participar de las reuniones de control de calidad, con el equipo técnico.

» Entregar todos los reportes al jefe de la Unidad de Seguros al finalizar el trabajo.

PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:

* Designacién para el puesto - Formacién Académica: (30 puntos).

* Diplomado de Auditoria en Salud - Acreditar documento (25 puntos).
* Experiencia minima de un afio relacionada al puesto (25 puntos).

*  Remuneracion: (20 puntos).
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PLAZO DE EJECUCION:

o Febrero a abril 2026.
* La ejecucién se realizara al dia siguiente de la suscripcion del contrato o de recibida la orden de
Servicio.

PRODUCTO:

*  Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en el proceso de control
posterior a la prestacion PCPP y Supervision Médica Electronica SME.

* Auditoria de un TOTAL de 12 Historias clinicas de hospitalizacion por tuno, al mes un total de 250
Historias clinicas,

* Auditoria de todos los Formatos Unicos de Atencion del SIS generados en los diferentes servicios de
Consultorios Externos.

= Remuneracion por mes: S/, 2000.00 Soles.

El producto sera realizado en la oficina de la Unidad de Seguros.
La entrega de los informes se realiza en la Unidad de seguros al responsable de dicho Unidad (jefe de la
Unidad).

VALOR ESTIMADO:

Por cada informe mensual de Asistencia en Auditoria se hara el pago de 2,000 (dos mil soles).
Cada pago realizado deber4 dar lugar a la emisién del informe y conformidad de la direccion / jefe de oficina
del &rea usuaria,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
Donaciones y Transferencias.

PENALIDADES:
Sujeto a la Ley de Contrataciones.

FORMAS DE PAGO:

Se realiza de acuerdo a un informe de cumplimiento de metas establecidas, el informe debe ser remitido por la
jefatura de la Unidad de Seguros,

En caso de incumplimiento de metas, el monto de pago sera fraccionado de acuerdo al trabajo efectuado, este
debera encontrarse detallado en el informe mensual de la unidad de seguros.
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OBLIGACIONES DEL HOSPITAL.

La U.E N° 409 Hospital Alfredo Callo Rodriguez, como entidad contratante proveera de informacion que se
deriven de la necesidad de lograr los objetivos y productos sefialados en el presente servicio. Asimismo,
brindara la logistica necesaria y el reconocimiento de gastos por comision de servicio.

gﬂw%OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:
== 2

= JEPRIURA proveedor se compromete a cumplir con las actividades que exige el presente término de referencia, de
uerdo a los plazos establecidos.

| proveedor esta obligado a la confidencialidad de la informacion obtenida en el presente servicio. Los informes
y documentos producidos durante la ejecucion del presente término de referencia no pueden ser divulgados
por el contratado.

El proveedor cedera en forma exclusiva al Hospital los titulos de propiedad, o derechos de autor y otro tipo de
derecho de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las estipulaciones del presente término
de referencia.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR:

La conformidad del servicio estara a cargo de:
* Jefe de Unidad de Seguros.
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CONTRATACION DE UN PERSONAL TECNICO EN COMPUTACION E INFORMATICA PARA LA
UNIDAD DE SEGUROS

TERMINOS DE REFERENCIA

FINALIDAD;

o Cumplir con los procesos de Digitacion de FUAS prestacionales SIS en el aplicativo ARFSIS WEB
dentro de los plazos establecidos obteniendo una DIGITACION OPORTUNA.
*  Cumplir con la Acreditacion a todos los asegurados SIS que se atienden en nuestra institucion.

GENERALIDADES:

¢ Objeto de la convocatoria: Contratar bajo la modalidad de Locacion de Servicios a un Técnico en
Computacidn e Informética para la Unidad de Seguros, para el area de Digitacion e Informatica para
el afio 2026; para realizar procesos de digitacion de FUAs en los aplicativos informéaticos del SIS.

» Dependencia: Direccion del Hospital Alfredo Callo Rodriguez.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Garantizar los procesos de digitacion de FUAs de manera oportuna, dentro del dia y mes
correspondiente a la atencion.

Mejorar los procesos de control de Formatos Unicos de Atencion que se genere en los diferentes
servicios asistenciales.

CALENDARIO: TIEMPOQ DE CONTRATO FEBRERO A JULIO 2026

FUNDAMENTACION:

La Gerencia Regional de Salud Cusco, es un érgano desconcentrado de la Gerencia de Desarrollo Social del
Gobiemo Regional del Cusco, responsable de formular y proponer las politicas regionales de salud; asi como,
dirigir, normar y evaluar a los establecimientos de salud, en concordancia con las politicas nacionales y planes
sectoriales.

La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene a su cargo, como organos desconcentrados, a las Direcciones de
Red de Servicios de Salud y los Hospitales de mayor capacidad resolutiva. La Gerencia Regional de Salud
Cusco, a través de la Direccion de Seguros tiene programado realizar actividades conjuntas en el manejo
tecnico de procesos de Aseguramiento Piblico de Salud, dirigido a responsables de las Unidades de Seguros,
responsable de Control de Calidad de Prestaciones de Salud, responsable de Informatica, responsable de
prestaciones administrativas, Responsable Financiamiento de Red/Mospitales.
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El presente afio, el Gobierno Regional del Cusco suscribié la primera Adenda del Convenio con el SIS 2025 -
2027, o que tiene como finalidad garantizar la transferencia de recursos financieros a las Unidades Ejecutoras
dependientes de GOBIERNO REGIONAL, las cuales estan supeditados al cumplimiento de indicadores
prestacionales, de control, de monitoreo y de seguimiento; por ello es necesario tomar decisiones que permitan
el cumplimiento de los acuerdos estipulados en el nuevo convenio, de modo tal acceder al presupuesto de
acuerdo a la produccion institucional.

A su vez el GOBIERNO REGIONAL garantizara que la cobertura de las prestaciones financiadas por el SIS, se
brinden de manera oportuna, completa y de calidad en los establecimientos de salud de ia Region de acuerdo
a las Garantias Explicitas establecidas.

En base a la legislacion vigente el Seguro Integral de Salud (SIS) como Institucién Administradora de Fondos
de Aseguramiento en Salud, establece y realiza procedimientos para confrolar las prestaciones de salud, en
forma eficiente, oportuna y de calidad de los servicios prestados por las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud, como es la Supervision Médica Electronica (SME), proceso de Control Posterior de las Prestaciones
(PCPP) y evaluacién de pertinencia de las Referencias realizadas.

El Seguro Integral de Salud, mediante Resoluciones Jefaturales determina mecanismos de reconocimiento de
las prestaciones y procesos de auditorias, como ser:

* Resolucion Jefatural N° 006-2016/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS-
GREP V.03 "Directiva que establece el Proceso de Control Presencial Posterior de las Prestaciones
de Salud financiadas por el Seguro Integral de Salud”

* Resolucion Jefatural N° 107-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-
SIS/GREP V.01 “Directiva que establece el llenado del Formato Unico de Atencion (FUA) en las
IPRESS Pblicas, en el Marco de los Convenios aprobados por el SIS"

f@m * Resolucion Jefatural N° 241-2015/SIS, que aprueba la Directiva administrativa N° 002-2015-
LA

Rﬁiﬁ% \ SIS/GREP- V.02, “Directiva que regula el proceso de Evaluacién Automética de las Prestaciones del
.—'-':!' \ "
=i SIS".

05 ,{fv“ f" *  Resolucion Jefatural N° 212-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 002-2013-SIS/GNF

V.01 "Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion de asignacion por alimentacion para

gestantes y/o puérperas afiliadas o inscritas al SIS alojadas en casa materna”

*  Resolucion Jefatural N° 202-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2013-SIS/GNF
V.01 *Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion economica de sepelios para los
afiliados a los regimenes de financiamiento subsidiado y semicontributivo del Seguro Integral de Salud”

*  Resolucion Jefatural N°132-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS/GNF
V.01 “Directiva que regula los procedimientos para el traslado de emergencia de los asegurados al
Seguro Integral de Salud”

* Resolucion jefatural N°275-2018/SIS que aprueba la directiva administrativa para el monitoreo
supervision y seguimiento de procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.

*  Resolucién jefatural N° 015-2018/SIS que aprueban la valorizacion de los servicios de salud brindados

por la IPRES del I, I y lll nivel de atencion sobre base de pago por consumo y el tarifario de

procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.
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* Resolucion jefatural N° 026-2018/SIS Que aprueba la lista complementaria al tarifario de
procedimientos de servicios intermedios seguro integral de salud,

* Resolucion jefatural N° 232-2018/ guia técnica que establece la metodologia del calculo variable para
el financiamiento en el primer nivel de atencion.

* Resolucion jefatural N° 228-2018/SIS Que aprueba el tarifario de procedimientos especializados de
servicios intermedios del seguro integral de salud.

Asimismo, el Decreto Supremo N°305-2014 EF, decreto que define la progresividad para la inclusion al régimen
de financiamiento subsidiado del SIS de personas en periodo de gestacion y grupo poblacional entre cero y
cinco afos; como el Decreto Legislativo N° 1164 que establece disposiciones para la extension de la cobertura
poblacional del Seguro Integral de Salud en materia de afiliacion al régimen de financiamiento subsidiado.
Esta estrategia de trabajo tiene el fin de unificar criterios para manejo técnico de los procesos y obtener el
incremento sostenido de afiliaciones, digitacion y logro de indicadores del SIS ejecucion de recursos
transferidos entre otros, en el marco del convenio suscrito con el seguro integral de salud.

En este convenio, se debera realizar actividades con el equipo de gestion y los responsables de cada unidad
ylo servicio def hospital conjuntamente con Ia unidad de seguros, como son reuniones técnicas, evaluaciones
de las actividades realizadas en el marco del aseguramiento publico.

PERFIL DEL PUESTO:
REQUISITOS

* Titulo de Técnico en Computacién e Informatica.
*  Experiencia laboral minima de dos afios en la Oficina de Seguros y/o afines,

00 Ca fg\ *  Acreditar experiencia minima de un afio en el Manejo del Aplicativo ARFSIS WEB,
BT gp‘_‘é‘ ‘

*  Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP).

f YURA 2 4 Adjuntar una Declaracion Jurada DE LA NO DOBLE PERCEPCION EN EL SECTOR PUBLICO:

e
(1)

segin la Ley 28175.

M

Y
A

. QIJ 74
£ ﬁ'ﬁ ~ CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:

 Conocimiento del Aplicativo SIASIS.

Conocimiento en computacion basica y ofimética actualizada.

*  Conocimiento de manejo de base de datos.

*  Conocimiento del aplicativo ARFSIS WEB y SIGEPS.

* Conocimiento y aplicaciones de normas vigentes del SIS,

*» Conocimiento de la plataforma de SUSALUD para la verificacion de los diferentes tipos de seguros.

,‘l
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PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:

*  Garantizar el procesamiento y digitacion de los formatos del SIS -FUAS oportunamente de acuerdo a
las prestaciones asignadas.

*  Evaluar los avances de cumplimiento de metas referente a oportunidad de entrega de FUAs al punto
de digitacion y oportunidad de digitacion.

* Analizar la cantidad de FUAS digitados Vs los FUAs entregados al punto de digitacion mensualmente.

*  Analizar conjuntamente con el equipo informatico de digitacion las prestaciones observadas en cada
periodo (FUAs digitados), e instaurar un plan o estrategia de mejora.

* Digitacién oportuna (3000 a 3500 FUAS digitadas en el aplicativo ARFSIS WEB al mes).

* Realizar un reporte quincenal y mensual de todas las prestaciones (FUAS) ingresados en el aplicativo
ARFSIS WEB.

*  Realizar un control de los FUAs que se generan en los diferentes servicios asistenciales con la finalidad
de conseguir que los FUAS sean entregados oportunamente a la Unidad de Seguros para su
respectivo control y procesamiento de informacion.

* Realizar el levantamiento de observacién de las prestaciones observadas por proceso automatico.

* Realizar un reporte mensual al jefe de la Unidad de Seguros del avance de sus actividades.

*  Participar de las reuniones de evaluacion de control de calidad con el equipo técnico de la Unidad de

Seguros,

— . PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:
/ & mi“{ﬂ} :
= L @Rﬁ ”A ++ *  Designacion para el puesto - Formacién Académica: (30 puntos).

ik DE 551’ Experiencia minima de dos afios para el puesto: (25 puntos).
‘EE:-? SEGYROUS 277« Conocimiento para el puesto "Manejo del Aplicativo ARFSIS WEB" (25 puntos).

NG E WS Remuneracion: (20 puntos).

—_—

PLAZO DE EJECUCION:

¢ Febrero a julio 2026.
* La ejecucion se realizara al dia siguiente de la suscripcion del contrato o de recibida la orden de
servicio.

PRODUCTO:

* Ejecutar criterios unificados para el manejo técnico de los procesos inherentes a las funciones
asignadas.

*  Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en los procesos que se
encuentran a su cargo.

*  Remuneracion total S/.1600.00 soles mensuales.
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LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El producto sera realizado en la oficina de |a Unidad de Seguros.
La entrega de los informes se realiza en la Unidad de seguros al jefe de la Unidad.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
Donaciones y Transferencias.

PENALIDADES:
Sujeto a la Ley de Contrataciones del Estado.

FORMAS DE PAGO:

Se realiza de acuerdo a un informe de cumplimiento de metas establecidas, el informe debe ser remitido por la
jefatura de la Unidad de Seguros.

En caso de incumplimiento de metas, el monto de pago sera fraccionado de acuerdo al trabajo efectuado, este
debera encontrarse detallado en el informe mensual de Ia Unidad de Seguros,

OBLIGACIONES DEL HOSPITAL,

La U.E N° 409 Hospital Alfredo Callo Rodriguez, como entidad contratante proveera de informacion que se
deriven de la necesidad de lograr los objetivos y productos sefialados en el presente servicio. Asimismo,
brindara la logistica necesaria y el reconocimiento de gastos por comision de servicio.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

*  Elproveedor se compromete a cumplir con las actividades Que exige el presente término de referencia,
P 00 45;\ de acuerdo a los plazos establecidos.
/_gf o g, *  El proveedor esta obligado a la confidencialidad de Ia informacion obtenida en el presente servicio.
= JEFATURA =) Los informes y documentos producidos durante la ejecucion del presente término de referencia no
% %‘E R{??lfi :‘:‘3/ pueden ser divulgados por el contratado.
et y 5 "‘/’/ » Elproveedor cedera en forma exclusiva al Hospital los titulos de propiedad, o derechos de autor y otro
g E, 4% tipo de derecho de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las estipulaciones del

presente término de referencia.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR:

¢ Jefe de Unidad de Seguros.



TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE APOYO ADMINISTRATIVO PARA LA UNIDAD DE LOGISTICA
AREA USUARIA

La Unidad de Logistica es la Unidad Orgénica encargada de garantizar el suministro de bienes y servicios a las
areas usuarias de la UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ, en concordancia con lo dispuesto en la Ley
General de Contrataciones Publicas y su reglamento y normas conexas. Responsable de ejecutar las actividades
y funciones del sistema administrativo de abastecimiento.

FINALIDAD PUBLICA

Con la contratacién de un profesional se lograra brindar una mejor y eficiente atencién a los administrados y
ciudadanos que requieran los servicios del Nosocomio.

3.1

3.2

OBJETO DE LA CONTRATACION

Objetivo general

Contratar a una persona natural para brindar el servicio de mejora de la gestion de los expedientes de
ejecucion contractual enmarcados en la Ley 32069 Ley General de Contrataciones Piblicas y dar atencién a
los procesos requeridos de bienes y servicios durante el ano fiscal 2026.

Objetivos especificos
# Contar con un personal que de soporte eficiente al desarrollo de los diferentes expedientes de
contratacién generado en la Unidad de Logistica.

Verificar y organizar de manera oportuna los expedientes de los requerimientos de las diferentes
Unidades Orgénicas.

Realizar el seguimiento de los expedientes de Compras y servicios.

Garantizar la custodia y archivo de los expedientes de contratacidn.

Y

A

CARACTERISTICAS Y/O CONDICIONES DEL SERVICIO

Cabe precisar que la UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ, a través de la Unidad de Logistica, proporcionara
la documentacién e informacién necesaria, ademds de brindar un 4rea de trabajo y los accesos necesarios, para el
cumplimiento de las actividades durante la prestacion del servicio.

Actividades

a) Apoyo en la verificacién y armado de expedientes para su respectivo pago de érdenes de servicio y compra
a fin de dar cumplimiento a la normativa.

b) Recepcién y verificacién de las actas y/o memorandum de conformidad para el pago de las adjudicaciones
sin proceso, cuando corresponda.

¢) Elaboracién de documentos internos que coadyuve para continuar con el tramite de pago de drdenes de
servicio y/o compra.

d) Coordinacién, recepcién y organizacion de los diferentes documentos remitidos por los contratistas de los
expedientes de bienes y servicios menores o iguales a 8 UIT,

e} Preparar expedientes de pago en la fase de ejecucion contractual y posterior remisién al tramite de
devengo.

f)  Proyectar informes de habilitacién y certificacion presupuestal de los diferentes expedientes de bienes y
servicios menores o iguales a 8 UIT.

) Realizar el seguimiento y control a la tramitacién de los expedientes de pago, de las diversas
contrataciones, a fin de asegurar el pago oportuno en el SIAF MEF.

h) Recepcién, verificacion y control de contrataciones fuera del dmbito de aplicacién de la Ley General de

V.

Contrataciones Publicas, elaboracién de érdenes de compra y servicio.

REQUISITOS DEL PROVEEDOR

El proveedor que realice el servicio debera contar con el siguiente perfil profesional:



5.1 Formacién Académica, Grado Académico:
* Bachiller en Administracién y/o Contabilidad.
5.2 Experiencia
* Experiencia general no menor de dieciocho (18) meses en la administracion publica y/o privada
* Experiencia especifica no menor de doce (12) meses en labores afines como asistente en dreas de
logistica en el sector publico.
5.3 Capacitacion (cursos y/o programas de especializacion)
¢ Diplomado y/o curso especializado en la Ley General de Contrataciones Piblicas N2 32069

* Diplomado y/o curso especializado en sistemas administrativos en la gestién publica (SIAF, SIGA,
SEACE 3.0)

5.4 Otros requisitos
¢ Conocimiento en ofiméatica
* Declaracidn jurada de no estar inhabilitado para contratar con el estado peruano.
¢ Contar con RUC vigente (adjuntar ficha RUC)
Copia de registro nacional de proveedores (RNP)

L

® Contar con recibo por honorarios profesionales, de acuerdo a la norma vigente (persona natural) o
factura (persona juridica)

e Copiasimple de DNI

NOTA: el proveedor deber4 presentar la Hoja de vida, acreditando la formacién académica, especializacién,
experiencia y otros requisitos mediante copia simple al momento de la presentacién de su cotizacidn.

VI, LUGAR Y PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO
6.1 Lugar

La ejecucion del servicio se realizard en la Unidad de Logistica de la U.E. 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO
: _’%\\ RODRIGUEZ, sitio Av. Manuel Callo Zevallos N2519 Sicuani Canchis Cusco.

X -‘%\6.2 Plazo:
' ) £

g El servicio tendrd una duracién de 6 meses, contabilizados a partir del dia siguiente de la suscripcién del contrato
o de recibida la orden de servicio.

VL. ENTREGABLES DEL SERVICIO

Como parte de las actividades del servicio definidas en el punto IV, el contratista deberd presentar un (1) informe
por cada entregable segun el siguiente detalle:

El entregable contendra: Un informe, en un plazo méaximo de treinta 30 dias calendarios, contados a partir del
dia siguiente de recibida la orden de servicio, dicho informe debera contener el reporte de las actividades
realizadas de acuerdo al numeral V.

Viil. LUGAR DE ENTREGA DEL PRODUCTO

Unidad de Logistica de la UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ, sitio Av. Manuel Callo Zevallos N2 519
Sicuani Canchis Cusco.

IX. ~ CONFORMIDAD DE SERVICIO

La conformidad del servicio serd emitida por la Unidad de Logistica para cada entregable, segiin numeral VI,
quien verificard el cumplimiento del servicio de acuerdo a lo solicitado en el numeral IV. Seré emitida en un
plazo que no excederd de siete (07) dias calendarios contados desde el dia siguiente de recibido el entregable.

X. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

Toda informacion de la UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ, a que tenga acceso el proveedor, asi
como su personal, es estrictamente confidencial. El proveedor y su personal deben comprometerse a mantener
las reservas del caso y no trasmitirla a ninguna persona (natural o juridica) sin la autorizacién expresa y por
escrito de la UE 409 HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ. Sobre la inobservancia del parrafo anterior, esta se



entenderd como un cumplimiento que no puede ser revertido, por lo que se procederd a la resolucion del
contrato, bastando para ello una comunicacién notarial {Art. 1652 del RLCE).

XI. FORMA DE PAGO

El pago se realizara proporcionalmente de manera parcial a la recepcién de cada entregable descrito en el
numeral VI, dentro de los 10 dias calendarios siguiente al otorgamiento de cada conformidad, en concordancia
al 144 del Reglamento de la Ley N932069, Ley General de Contrataciones Pablicas, aprobado por Decreto
Supremo N2009-2025-EF

Xl PENALIDAD POR MORA EN LA EJECUCION DE LA PRESTACION

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucién de las prestaciones objeto del contrato, LA
ENTIDAD CONTRATANTE le aplica autométicamente una penalidad por mora por cada dia de atraso, de acuerdo
con la siguiente formula:

0.10 x monto

penalidad diaria = W

Donde:
F=040

El retraso se justifica a través de la solicitud de ampliacién de plazo debidamente aprobado. Adicionalmente, se
considera justificado el retraso y en consecuencia no se aplica penalidad, cuando EL CONTRATISTA acredite, de
modo objetivamente sustentado, que el mayor tiempo transcurrido no le resulta imputable. En este Gltimo caso
la calificacién del retraso como justificado por parte de la ENTIDAD CONTRATANTE no da lugar al pago de gastos
generales ni costos directos de ningun tipo, conforme al numeral 120.4 del articulo 120 del Reglamento de la
Ley N232069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado por Decreto Supremo N2 009-2025-EF.

Las penalidades se deducen de los Pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, seglin corresponda; o si
fuera necesario, se cobra del monto resultante de la ejecucién de la garantia de fiel cumplimiento.

Cuando se llegue cubrir el monte maximo de la aplicacién de la penalidad por mora y otras penalidades, de ser
el caso, LA ENTIDAD CONTRATANTE puede resolver el contrato por incumplimiento.

o s Chwngh Loasa
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CONTRATACION DE TECNICO EN FARMACIA PARA EL AREA DE DISPENSACION EN
CONSULTORIO EXTERNO PARA EL SERVICIO DE FARMACIA.

TERMINOS DE REFERENCIA

GENERALIDADES

Se requiere la contratacion de un Técnico en Farmacia para realizar funciones de expendio de
productos farmaceuticos en el 4rea de consultorio externo, asegurando Ia entrega adecuada de
productos farmacéuticos, orientacién al paciente sobre el uso correcto de los medicamentos y
cumplimiento de las normas de calidad y seguridad establecidas por Ia institucion.

FINALIDAD

OBJETIVO

* Apoyo en la dispensacién: Procesar, etiquetar y preparar medicamentos bajo
supervision farmacéutica, garantizando la exactitud y seguridad para el paciente,

* Control de calidad y existencias: Gestionar inventarios, controlar fechas de caducidad,
asegurar el almacenamiento correcto de los farmacos y minimizar el desperdicio.

* Gestién administrativa: Apoyar en la digitalizacion de recetas, gestion de informacion de
pacientes y seguros, y tareas administrativas generales de la farmacia.

* Cumplimiento normativo: Mantener la farmacia limpia y ordenada, Yy seguir los
procedimientos y regulaciones locales Para garantizar un entorno seguro.

* Optimizacién del servicio: Trabajar en equipo para lograr los objetivos comerciales y de
atencién, mejorando la disponibilidad de medicamentos y la satisfaccion del paciente.

FUNDAMENTACION:

regionales de salud; asi como, dirigir, normar y evaluar a fos establecimientos de salud, en
concordancia con las politicas nacionales y planes sectoriales.

La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene a su cargo, como érganos desconcentrados, a las
Direcciones de Red de Servicios de Salud y los Hospitales de mayor capacidad resolutiva, La

Los servicios de Farmacia + S€ encuentran normados por:

Marco Legal Principal



Ley N° 29459, Ley de los Productos Farmacéuticos, Dispositivos Médicos y
Productos Sanitarios: Establece los principios basicos y exigencias para estos productos
en humanos.

Reglamento de Establecimientos Farmacéuticos (D.S. N° 014-2011-SA): Reguia las
condiciones de funcionamiento de las farmacias, incluyendo las de establecimientos de
salud.

Normas Especificas de Operacién

Buenas Practicas de Almacenamiento (BPA): Establecidas por laRM 132-2015-
MINSA, regulan la recepcion, cuarentena, almacenamiento, y despacho de productos para
asegurar su calidad.

Sistema de Dispensacién de Medicamentos en Dosis Unitaria (SDMDU): NTS que
promueve el acceso y uso racional en hospitales (establecimientos del sector salud).

Reporte de Stock: Farmacias publicas deben reportar diariamente su stock y precios al
portal web (ej. Directiva N°289-MINSA-2020-DIGEMID).

Manual de Calidad: Implementado a través de Resoluciones Ministeriales (como la RM
554-2022-MINSA), define procesos y procedimientos en las oficinas farmacéuticas.

Aspectos de Infraestructura y Personal

Condiciones Fisicas: Las instalaciones deben ser lisas, faciles de limpiar, y contar con
areas definidas (recepciodn, Cuarentena, efc.).

Mobiliario y Equipamiento: Incluye refrigeradores con termometro, anaqueles, vitrinas,
balanzas, y equipos de seguridad, segun el tipo de servicio.

Personal: Debe estar capacitado, con roles definidos, Yy se exige capacitacién en
seguridad (ej. uso de extintores),

Gestién y Supervision

Farmacovigilancia y Tecnovigilancia: Sistema regulado (D.S. N° 13-2014-SA) para
reportar reacciones adversas a medicamentos y fallas de dispositivos médicos.

Promocién y Publicidad: Normas éticas para la promocién de productos (ej. NTS N°162-
MINSA-2020-DIGEMID).

Prohibiciones: Restricciones sobre qué productos y servicios se pueden comercializar
(ej. no se permiten consultas médicas ni analisis clinicos en farmacias).

PERFIL DEL PUESTO:

REQUISITOS

Titulo técnico en farmacia, debidamente reconocido por la autoridad competente.

Experiencia minima de 2 afo en labores de dispensacién de medicamentos en
establecimientos de salud.y/o afines en establecimientos que cuenten con certificacion de
funcionamiento.

Conocimiento de normativas nacionales sobre manejo y control de productos
farmaceuticos.

Habilidades de comunicacién y orientacion al paciente.



* Manejo de Sistema informatico SISGA

LEMPLUS para registro y control de dispensacion
de los productos farmaceuticos.

* Adjuntar una Declaracién Jurada DE LA NO DOBLE PERCEPCION EN EL SECTOR
PUBLICO; segin la Ley 28175.

CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:

Conocimiento del paquete informatico SISGALEMPLUS.

* Conocimiento en computacion basica y ofimatica actualizada.
* Capacitaciones en Buenas Practicas de Dispensation

* Capacitaciones en Buenas Practicas de Almacenamiento

PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:

1. Atencién al Paciente y Orientacién:

* Expender los productos farmacéuticos de acuerdo a lo prescrito,

* Informar sobre el uso adecuado de medicamentos (sin sustituir al farmacéutico).

2. Gestién y Logistica de Productos:

* Recepcion, almacenamiento y control de la caducidad de medicamentos.

* Gestién de pedidos y control del stock.

* Mantenimiento y organizacién de los productos farmacéuticos.
3. Apoyo en la Dispensacién y Elaboracién:

Registrar las recetas médicas usando sistemas SISGALEMPLUS.

Empaquetar medicamentos con la informacién de dosis y advertencias.

4. Tareas Administrativas y de Mantenimiento:

Tatih
LT TS

* Gestionar documentacién, archivos y registros.

W

* Asegurar el buen estado de conserva

cion de los productos y el mantenimiento
basico del local,

30NN FEONS

5. Colaboracién y Apoyo:

S HRERRT AL
EI. R R ]

Asistir al Quimico Farmacéutico en todas las actividades diarias.

* Participar en actividades de salud pdblica y atencién basica en emergencias.

PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:

* Designacion para el puesto - Formacién Académica: (30 puntos).
* Experiencia minima de dos afios para el puesto: (25 puntos).

* Conocimiento para el puesto “Manejo del Aplicativo SISGALEMPLUS" (25 puntos).



* Remuneracién: (20 puntos).
PLAZO DE EJECUCION:

El servicio se prestara por un periodo de 06 meses, con inicio de febrero hasta julio.
La ejecucién se realizara al dia siguiente de la suscripcién del contrato o de recibida la orden de
servicio.
PRODUCTO:
* Ejecutar criterios unificados para el manejo técnico de los procesos inherentes a las
funciones asignadas.
* Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en los

procesos que se encuentran a su cargo.
* Remuneracién total S/.1600.00 soles mensuales.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

* El producto sera realizado en el servicio de Farmacia en el atrea de Consultorio Externo.
* Laentrega de los informes se realiza en el servicio de Farmacia,

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
* Recursos directamente recaudados..
FORMA DE PAGO:

El pago se efectuara de manera mensual, previa presentacién de informe de actividades y
conformidad del 4rea usuaria, segun lo establecido en el contrato.

RESPONSABLES DE LA CONFORMIDAD:

La Jefatura del Servicio de Farmacia sera responsable de verificar el cumplimiento de las funciones
y otorgar la conformidad mensual del servicio prestado.

PENALIDADES APLICABLES.

En caso de incumplimiento de las obligaciones contractuales, se aplicarén penalidades conforme
a la normativa vigente de contrataciones del Estado, incluyendo descuentos proporcionales en la
remuneracién y/o resolucién del contrato.

OBLIGACIONES DEL HOSPITAL.
La U.E N° 409 Hospital Alfredo Calio Rodriguez, como entidad contratante proveers de informacién
que se deriven de la necesidad de lograr los objetivos y productos sefialados en el presente

servicio. Asimismo, brindara la logistica necesaria y el reconocimiento de gastos por comision de
servicio.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

* El proveedor se compromete a cumplir con las actividades que exige el presente término
de referencia, de acuerdo a los plazos establecidos.



* Elproveedor est4 obligado a la confidencialidad de la informacién obtenida en el presente
servicio. Los informes y documentos producidos durante |a ejecucion del presente término
de referencia no pueden ser divulgados por el contratado.

* Elproveedor cedera en forma exclusiva al Hospital los titulos de propiedad, o derechos de
autor y ofro tipo de derecho de Cualquier naturaleza sobre cualquier material producido
bajo las estipulaciones del presente término de referencia.

SUSTENTO DE LA NECESIDAD:

Informe técnico que justifique la necesidad

El incremento de la demanda de atencién en el consultorio externo ha generado mayor volumen
de prescripciones médicas, lo que requiere personal técnico especializado en farmacia para
garantizar la dispensacién segura y eficiente de medicamentos. La ausencia de este recurso
humano impactaria negativamente en la calidad del servicio y en la satisfaccion de los pacientes,

Vinculacién directa con las funciones del area usuaria

El drea de Farmacia tiene como funcion principal Ia dispensacién, control y orientacion sobre
medicamentos. La contratacién de un Técnico en Farmacia se vincula directamente con estas
funciones, asegurando la continuidad y calidad del servicio.

Alineacién con el Plan Operativo Institucional (POI) y metas institucionales

La contratacién se encuentra alineada con el POI institucional, que establece como meta la mejora
en la cobertura y calidad de los servicios de salud, garantizando el acceso oportuno a
medicamentos y fortaleciendo la atencién integral al paciente.

Sicuani, 26 de enero del 2026.




