CRONOGRAMA Y ETAPAS DEL PROCESO

CRONOGRAMA PARA LA CONTRATACION DE PERSONAL POR TERCEROS

CONTRATACION DE (01) DIGITADOR, (01) MEDICO AUDITOR PARA LA UNIDAD DE SEGUROS

PUBLICACION DE LA CONVOCATORIA EN LA
PAGINA WEB INSTITUCIONAL

MIERCOLES 08 DE MAYO DEL 2024

PRESENTAR DOCUMENTOS:
1.- CURRICULUM VITAE DESCRIPTIVO,
SEGUN TDR. ADJUNTO

2.- PROPUESTA ECONOMICA - 0JO
(COTIZACION)

3.- LUGAR DE PRESENTACION DE
DOCUMENTOS: MESA DE PARTES : CON
FUT O AL CORREO

PRESENTACION EL 09 DE MAYO HORA DE 08:00 AM A 4:30 PM Y EL 10 DE
IMAYO DE 08:00 AM A 01:00 PM EN SECRETARIA DEL HACR-S O ENVIAR AL
CORREOQO ELECTRONICO hospitalalfredocr@gmail.com

EVALUACION DE EXPEDIENTES

10 DE MAYO DEL 2024 (A PARTIR DE 3:00 PM A 4:30 PM)

RESULTADOS (EN LA PAGINA WEB
INSTITUCIONAL

10 DE MAYO 2024 (05 :30 PM)

SUSCRIPCION DEL CONTRATO

13 DE MAYO DEL 2024 (8:00 AM)

\th leresa ULy
BSTETRA CUI" 3074
JEFE DE UNIDADUE SEGUROS
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INFORME N° 070 - 2024-GR.CUSCO/ GRSC/ UE.409-HACRS/ US.

A : DR. TELEMACO M. MORAN BRAVO.
DIRECTOR EJECUTIVO DEL HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ.

DE : OBST. EDITH TERESA OCHOA GALLEGOS.
JEFE DE LA UNIDAD DE SEGUROS DEL HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ

ASUNTO : SOLICITO CONTRATACION DE PERSONAL POR LOCACION DE SERVICIOS.
ATENCION  :UNIDAD DE LOGISTICA.

FECHA : SICUANI 07 DE MAYO DEL 2024

Por medio del presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y al mismo tiempo solicitar lo
siguiente, QUE POR NECESIDAD DE SERVICIO SE SOLICITA LA CONTRATACION DE UN DIGITADOR
PARA EL AREA DE DIGITACION E INFORMATICA, quienes realizaran las funciones de digitacion de
Formatos Unicos de Atencion (FUA), en el aplicativo ARFSIS WEB de pacientes atendidos en nuestra institucion
con cobertura SIS por lo que se solicita la contratacion por locacion de servicios, para garantizar la produccion
de FUAS y diferentes procesos de la Unidad de Seguros.

Por lo expuesto solicito a usted acceder a nuestro requerimiento, por ser de beneficio para nuestra
institucion, debido a que el convenio con el SIS establece las valorizaciones de acuerdo a la digitacion oportuna
del FUA (produccién mensual).

- Fuente de Financiamiento: Donaciones y Transferencias.
- Clasificador: 23.29.11

ADJUNTO:

- TDR.

Sin otro particular hago propicia la ocasion para reiterarle mis sentimientos de estima personal.

Atentamente.

----------------------

OBSTETRA
JEFE DE UNISAD BE SEa0NtE
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CONTRATACION DE UN PERSONAL TECNICO EN COMPUTACION E INFORMATICA,
CONTABILIDAD. ADMINISTRACION Y/O AFINES PARA LA UNIDAD DE SEGUROS

TERMINOS DE REFERENCIA

FINALIDAD:

e Cumplir con los procesos de Digitacion de FUAS prestacionales SIS en el aplicativo ARFSIS WEB
dentro de los plazos establecidos obteniendo una DIGITACION OPORTUNA.
»  Cumplir con la Acreditacion a todos los asegurados SIS que se atienden en nuestra institucion.

GENERALIDADES:

e Objeto de la convocatoria: Contratar bajo fa modalidad locacion de servicios a un técnico en
Computacion e Informética, Contabilidad, Administracion y/o afines para la Unidad de Seguros, para
el area de Informética; para realizar procesos de digitacion de FUA en los aplicativos informaticos del
SIS.

e Dependencia: Direccion del Hospital Alfredo Callo Rodriguez

e (Garantizar los procesos de digitacion de FUAS de manera oportuna, dentro del dia y mes
correspondiente a la atencién.

 Mejorar los procesos de control de Formatos Unicos de Atencion que se genere en los diferentes
servicios asistenciales.

CALENDARIO: TIEMPO DE CONTRATO MAYO A OCTUBRE 2024

FUNDAMENTACION:

La Gerencia Regional de Salud Cusco, es un érgano desconcentrado de la Gerencia de Desarrollo Social del
Gobierno Regional del Cusco, responsable de formular y proponer las politicas regionales de salud; asi como,
dirigir, normar y evaluar a los establecimientos de salud, en concordancia con las politicas nacionales y planes
sectoriales.

La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene a su cargo, como drganos desconcentrados, a fas Direcciones de
Red de Servicios de Salud y los Hospitales de mayor capacidad resolutiva. La Gerencia Regional de Salud
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Cusco, a través de la Direccion de Seguros tiene programado realizar actividades conjuntas en el manejo
técnico de procesos de Aseguramiento Publico de Salud, dirigido a responsables de las Unidades de Seguros,
responsable de Control de Calidad de Prestaciones de Salud, responsable de Informatica, responsable de
prestaciones administrativas, Responsable Financiamiento de Red/Hospitales.

En el afio 2024, el Gobierno Regional del Cusco suscribi6 la cuarta adenda del Convenio con el SIS, lo que
tiene como finalidad garantizar la transferencia de recursos financieros a las Unidades Ejecutoras dependientes
de GOBIERNO REGIONAL, las cuales estéan supeditados al cumplimiento de indicadores prestacionales, de
control, de monitoreo y de seguimiento; por ello es necesario tomar decisiones que permitan el cumplimiento
de los acuerdos estipulados en el nuevo convenio, de modo tal acceder al presupuesto de acuerdo a la
produccion institucional.

A su vez el GOBIERNO REGIONAL garantizara que la cobertura de las prestaciones financiadas por el SIS, se
brinden de manera oportuna, completa y de calidad en los establecimientos de salud de la Region de acuerdo
a las Garantias Explicitas establecidas.

En base a la legislacion vigente el Seguro Integral de Salud (SIS) como Institucion Administradora de Fondos
de Aseguramiento en Salud, establece y realiza procedimientos para controlar las prestaciones de salud, en
forma eficiente, oportuna y de calidad de los servicios prestados por las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud, como es la Supervision Médica Electronica (SME), proceso de Control Posterior de las Prestaciones
(PCPP) y evaluacién de pertinencia de las Referencias realizadas.

El Seguro Integral de Salud, mediante Resoluciones Jefaturales determina mecanismos de reconocimiento de
las prestaciones y procesos de auditorias, como ser:

* Resolucion Jefatural N° 006-2016/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS-
GREP V.03 “Directiva que establece el Proceso de Control Presencial Posterior de las Prestaciones

/ de Salud financiadas por el Seguro Integral de Salud”

» Resolucion Jefatural N° 107-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-
SIS/GREP V.01 “Directiva que establece el llenado del Formato Unico de Atencion (FUA) en las
IPRESS Publicas, en el Marco de los Convenios aprobados por el SIS”

* Resolucion Jefatural N° 241-2015/SIS, que aprueba la Directiva administrativa N° 002-2015-
SIS/GREP- V.02, “Directiva que regula el proceso de Evaluacion Automatica de las Prestaciones del
SIS,

e Resolucion Jefatural N° 212-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 002-2013-SIS/GNF
V.01 "Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion de asignacion por alimentacion para
gestantes y/o puérperas afiliadas o inscritas al SIS alojadas en casa materna”
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¢ Resolucion Jefatural N° 202-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2013-SIS/GNF
V.01 “Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion econdmica de sepelios para los
afiliados a los regimenes de financiamiento subsidiado y semicontributivo del Seguro Integral de Salud”

e Resolucion Jefatural N°132-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS/GNF
V.01 “Directiva que regula los procedimientos para el traslado de emergencia de los asegurados al
Seguro Integral de Salud”

» Resolucion jefatural N°275-2018/SIS que aprueba la directiva administrativa para el monitoreo
supervision y seguimiento de procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.

» Resolucion jefatural N° 015-2018/SIS que aprueban la valorizacion de los servicios de salud brindados
por la IPRES del I, Il 'y 1Il nivel de atencién sobre base de pago por consumo y el tarifario de
procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de safud.

e Resolucion jefatural N° 026-2018/SIS que aprueba la lista complementaria al tarifario de
procedimientos de servicios intermedios seguro integral de salud.

¢ Resolucion jefatural N° 232-2018/ guia técnica que establece fa metodologia del calculo variable para
el financiamiento en el primer nivel de atencion.

Resolucion jefatural N° 228-2018/SIS que aprueba el tarifario de procedimientos especializados de
servicios intermedios del seguro integral de salud.

Asimismo, el Decreto Supremo N°305-2014 EF, decreto que define la progresividad para la inclusion al régimen
de financiamiento subsidiado del SIS de personas en periodo de gestacion y grupo poblacional entre cero y
cinco afios; como el Decreto Legislativo N° 1164 que establece disposiciones para la extension de la cobertura
poblacional del Seguro Integral de Salud en materia de afiliacion al régimen de financiamiento subsidiado.

Esta estrategia de trabajo tiene el fin de unificar criterios para manejo técnico de los procesos y obtener el
incremento sostenido de afiliaciones, digitacion y logro de indicadores del SIS ejecucion de recursos
transferidos entre otros, en el marco del convenio suscrito con el seguro integral de salud.

En este convenio, se debera realizar actividades con el equipo de gestion y los responsables de cada unidad
y/o servicio del hospital conjuntamente con la unidad de seguros, como son reuniones técnicas, evaluaciones
de las actividades realizadas en el marco del aseguramiento publico.

PERFIL DEL PUESTO:

REQUISITOS

 Titulo de Técnico en Computacion e Informatica, Contabilidad, Administracion y/o afines.

» Experiencia laboral minima de tres meses en la Oficina de Seguros y/o afines.

e Contar con Registro Nacional de Proveedores (RNP),

e Adjuntar una Declaracion Jurada DE LA NO DOBLE PERCEPCION EN EL SECTOR PUBLICO;
segun la Ley 28175.
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CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:

Conocimiento del Aplicativo SIASIS.

Conocimiento en computacion basica y ofimatica actualizada.

Conocimiento de manejo de base de datos.

Conocimiento del aplicativo ARFSIS WEB y SIGEPS.

Conocimiento y aplicaciones de normas vigentes del SIS.

Conocimiento de la plataforma de SUSALUD para la verificacion de los diferentes tipos de seguros.

PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:

Garantizar el procesamiento y digitacion de los formatos del SIS -FUAS oportunamente de acuerdo a
las prestaciones asignadas.

Evaluar los avances de cumplimiento de metas referente a oportunidad de entrega de FUAs al punto
de digitacién y oportunidad de digitacion.

Analizar la cantidad de FUAs digitados Vs los FUAs entregados al punto de digitacion mensualmente.
Analizar conjuntamente con el equipo informatico de digitacion las prestaciones observadas en cada
periodo (FUAs digitados), e instaurar un plan o estrategia de mejora.

Digitacion oportuna (3500 FUAS digitadas en el aplicativo ARFSIS WEB al mes).

Realizar un reporte quincenal y mensual de todas las prestaciones (FUAS) ingresados en el aplicativo
ARFSIS WEB.

Realizar un control de los FUAs que se generan en los diferentes servicios asistenciales con la finalidad
de conseguir que los FUAS sean entregados oportunamente a la Unidad de Seguros para su
respectivo control y procesamiento de informacion.

Realizar el levantamiento de observacion de las prestaciones observadas por proceso automatico.
Realizar un reporte mensual al jefe de la Unidad de Seguros del avance de sus actividades.
Participar de las reuniones de evaluacién de control de calidad con el equipo técnico de la Unidad de
Seguros.

PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:

Designacion para el puesto — Formacion Académica; (30 puntos).
Experiencia minima de tres meses para el puesto: (25 puntos).
Conocimiento para el puesto a través de certificados (25 puntos).
Remuneracién: {20 puntos).
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PLAZO DE EJECUCION:

¢ De mayo a octubre 2024.
¢ La ejecucion se realizara al dia siguiente de la suscripcion del contrato o de recibida la orden de
servicio.

PRODUCTO:

s Ejecutar criterios unificados para el manejo técnico de los procesos inherentes a las funciones
asignadas.

o Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en los procesos que se
encuentran a su cargo.

o Remuneracién total $/.1400.00 soles mensuales.

UGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El producto sera realizado en la oficina de la Unidad de Seguros.
La entrega de los informes se realiza en la Unidad de seguros al jefe de la Unidad.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:
Donaciones y Transferencias.

PENALIDADES:
Sujeto a la Ley de Contrataciones del Estado.

FORMAS DE PAGO:

Se realiza de acuerdo a un informe de cumplimiento de metas establecidas, el informe debe ser remitido por Ia
jefatura de la Unidad de Seguros.

En caso de incumplimiento de metas, el monto de pago sera fraccionado de acuerdo al trabajo efectuado, este
debera encontrarse detallado en el informe mensual de la Unidad de Seguros.

OBLIGACIONES DEL HOSPITAL.
La U.E N°® 409 Hospital Alfredo Callo Rodriguez, como entidad contratante proveera de informacion que se

deriven de la necesidad de lograr los objetivos y productos sefialados en el presente servicio. Asimismo,
brindara la logistica necesaria y el reconocimiento de gastos por comision de servicio.
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OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

El proveedor se compromete a cumplir con las actividades que exige el presente término de referencia,
de acuerdo a los plazos establecidos.

El proveedor esta obligado a la confidencialidad de la informacion obtenida en el presente servicio.
Los informes y documentos producidos durante la ejecucion del presente término de referencia no
pueden ser divulgados por el contratado.

El proveedor cedera en forma exclusiva al Hospital los titulos de propiedad, o derechos de autor y otro
tipo de derecho de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las estipulaciones del
presente término de referencia.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR:

Jefe de Unidad de Seguros.
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W ( SOLICITUD DE COTIZACION [ ] ~
[paTos oe praveenor N2 284-2024 |
QI:N SOCIAL : FECHA: 8/05/2024 \
AUC N*: TELEFONO :
PIRECCION : CELULAR :
[HP. PROVINCIA : CORREO:
keGon : INFORME N2070-2024-GR.CUSCO/GRSC/UE.409-HACRS/US CONTACTO :
\\_ Srs. Sirvase Cotizarnos los bienes y/o servicios que se detalla fineas abajo, deblendo presentar el documento debldamente firmado v sellado por reprasentante legal de la empresa /
- ARTICULOS. | i |
ITEM UM, | DESCRIPCION PU. §/ [ TOTAL
1 SERVICIO ‘SERVICIO DE DIGITACION |
a TERMINOS DE REFERENCIA |
PERFIL DEL PUESTO:
REQUISITOS

« Titulo de Técnico en computacion e informatica, contabilidad, administracion ylo afines.

* Experiencia laboral minima de tres meses en la Oficina de Seguros yfo afines

« Contar con Registro Nacional de P d (RNP).

» Adjuntar una Declaracion Jurada DE LA NO DOBLE PERCEPCION EN EL SECTOR PUBLICO; segiin la Ley 28175.
CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/0 CARGO:

+C imi en putacion basica y
* Conocimiento del aplicativo SIASIS

» Conocimiento de mansjo de base de datos.

» Conocimiento del aplicativo ARFSIS WEB y SIGEPS.

» Conocimiento y aplicaciones de normas vigentes del SIS.

» Conocimiento de la plataforma de SUSALUD para la verificacion de los diferentes tipos de seguros.

actualizada.

PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:

I dia

. el p y de los formatos del SIS -FUAS oportunamente de acuerdo a las
prestaciones asignadas.

¢ Evaluar los de imi de metas ref aop idad de entrega de FUAs al punto de digitacion y
oportunidad de digitacion,

* Analizar la cantidad de FUAs digitados Vs las FUAs entregados al punto de digitacio Iment

* Analizar con el equipo informatico de digitacion las p 1 observadas en cada periodo (FUAs
digitados), e inst: un plan o gia de mejora.

« Digitaclon aportuna de FUAS (3500 FUAS digitadas en el aplicative SIGEPS al mes).

« Realizar un control de los FUAs que se generan en los diferentes servicios asistenclales con la finalidad de
consegulr que los FUAS sean entregadas oportunamente a la Unidad de Seguros para su respectivo control y
procesamlento de informacion,

* Realizar el levantamiento de observacion de las prestaciones observadas por proceso automatico.

* Realizar un reporte mensual al jefe de |a unidad de seguros del avance de sus actividades.

de las reuni de eval de control de calidad can el equipo técnico de la unidad de seguros.

*P

PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:
Designacién para el puesto - Formacion Académica: (30 puntos).
Experiencia minima de tres meses para el puesto: (25 puntos).
Remuneracién: (20 puntos).

APLICATIVO ARFSIS WEB) (25 puntos).

PLAZO DE EJECUCION:

| * De mayo a octubre del 2024 (06 meses).
*La ejecucion se realizara al dia sigui dela ipcion del o de recibida la orden de servicio.

‘ PRODUCTO:

|+ Ejecutar criterios unificados para el manejo técnico de los p inherentes a las fi
| » Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en los procesos que se encuentran a
| sl cargo.

* Remuneracion total 5/.1400.00 soles mensuales.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El praducto sera realizado en la oficina de la Unidad de Segures.

La entrega de los informes se realiza en la Unidad de seguros al respansable de dicho Unidad (jefe de la Unidad)
SEGUN TDR ADJUNTO

TOTAL COSTO DE COTIZACION

1.- FECHA DE COTIZACIONES,

2 - ESTACOTIZACION INCLUYE ELLG.V. ( 18 %),
3 . PLAZO DE ENTREGA EN DIAS CALENDARIOS.
4.- VALIDEZ DE LA OFERTA EN DIAS CALENDARIOS.

5.- LOS BIENES A COTIZAR DEBERAN INDICAR LA MARCA Y SU PROCEDENCIA:
8,-TIEMRO DE Tl

7.- TIEMPO DE REPCSICION POR DEFECTOS DE FABRICACION EN DIAS CALENDARIOS.

8.- INSTALACION DEL EQUIPO A CARGO DEL PROVEEDOR EN CASO DE SER NECESARIQ PREVIA COORDINACION CON EL AREA USUARIA
9.- CRONOGRAMA DE MANTENIMIENTO.
10.- ADJUNTAR RNP.
11.- OTRCS
DEBERA CONSIGNAR EN LA PRESENTE COTIZACION:

- Lapresente catizacion contempla las condicones estipuladas en los TERMINOS DE REFERENCIA yfo ESPECIFICACIONES TECNICAS def requerimiento

. Consignar su direccion de comeo efectronico y mantenerta actva
. Precisar periodo de VIGENCIA en dias calendarios (Validez de la oferta)
Sino estuviera en condiciones de atender la presente solicitud de cotizacion, sirvase firnar y develver la presente.
PARA EFECTOS DE PRESENTACION DEBERA TENER EN CUENTA:
La catizacion se entregara en SDBRE CERRADO ylo via correo, sin borrones yio firmada y sellada, preci: razon social del

proveedor, en la Unidad de Logistica, en horarios de oficina (07:45 a.m. a 1630 p.m.), caso contrario na sera tomado en cuenta.

=, =
NOTA: EN CASO DE INCUMPLIMIENTO SE APLICARA LA PENALIDAD DE CONFORMIDAD A LA CIRECTIVA N 001-2021-U.E. 403 HOSPITAL AL EDO “#/LO ROVRIGUEZ ., Aprobada con R.D, N° 085-2021- DRSCIUE. 403.-HACR-SJUP.

Yobana Hoamani Bellido
RESPONSARLE/ DE COTIZAGIONES _
JEFE DE ADQUISICIONES COTIZACIONES PROVEEDOR
Firma y Sella Firma Y Sello Firma Y Sello
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INFORME N° 072 - 2024-GR.CUSCO/ GRSC/ UE.409-HACRS/ US.

A : DR. TELEMACO M. MORAN BRAVO.
DIRECTOR EJECUTIVO DEL HOSPITAL ALFREDO CALLO RODRIGUEZ.

DE : OBST. EDITH TERESA OCHOA GALLEGOS.
JEFE DE LA UNIDAD DE SEGUROS-HACR

ASUNTO : SOLICITO CONTRATACION DE PERSONAL POR LOCACION DE SERVICIOS.
ATENCION  : UNIDAD DE LOGISTICA.

FECHA : SICUANI 07 DE MAYO DEL 2024

Por medio del presente me dirijo a usted para saludarle cordialmente y al mismo tiempo solicitar Io
siguiente, QUE POR NECESIDAD DE SERVICIO SE SOLICITA LA CONTRATACION DE UN MEDICO PARA
EL REGISTRO DE FUAS SIS PARA EL CONTROL DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LA SALUD
Y AUDITORIA DE HISTORIAS CLINICAS PARA EL ANO 2024, por locacion de servicios; para el area de
Control Prestacional de la Unidad de Seguros, para poder garantizar la productividad oportuna y calidad de las
prestaciones.

Fuente de Financiamiento: Donaciones y Transferencias.

Clasificador: 23.29.11

ADJUNTO:
TDR.

Sin otro particular y agradeciendo su aceptacion de ante mano me despido de usted manifestandole
mis consideraciones y estima personal.

Atentamente.

o R D S
- AL
N\ EX RO, AT R B e

JEFEDE IDAD DE SEGUROB
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“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDAD PARA MUJERES Y HOMBRES”
“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”

CONTRATACION DE PERSONAL MEDICO PARA EL REGISTRO DE FUAS SIS PARA EL CONTROL DE
LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LA SALUD PARA LA UNIDAD DE SEGUROS

TERMINOS DE REFERENCIA

GENERALIDADES:

e Objetivo de la Convocatoria: Contratar un Médico por Servicios diversos para realizar el registro de
FUAS para el control de la calidad de la prestacion de la salud y Auditoria de los Formatos Unicos de
Atencion e Historias Clinicas con prestaciones del SIS para el afio 2024 del Hospital Alfredo Callo
Rodriguez.

¢ Dependencia: Direccién del Hospital Alfredo Callo Rodriguez

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
o Evaluar avances sobre los indicadores prestacionales, de monitoreo, de seguimiento
Y de control conforme al convenio entre el SIS y GORE para la gestién del afio 2024,
e Incrementar la produccion en control prestacional de prestaciones recuperativas y preventivas.

e POBLACION OBJETIVO:

/<ED0 CA?}\ o Equipo de Gestion de la Unidad Ejecutora.
/}» ) : . .
%\ e Equipo de la Unidad de Seguros del Hospital.A.C.R.

ALENDARIO TIEMPO DE CONTRATO MAYO A OCTUBRE - 2024

FUNDAMENTACION:

La Gerencia Regional de Salud Cusco, es un 6rgano desconcentrado de la Gerencia de Desarrollo Social del
Gobierno Regional del Cusco, responsable de formular y proponer las politicas regionales de salud; asi como,
dirigir, normar y evaluar a los establecimientos de salud, en concordancia con las politicas nacionales y planes
sectoriales.

La Gerencia Regional de Salud Cusco tiene a su cargo, como érganos desconcentrados, a las Direcciones de
Red de Servicios de Salud y los Hospitales de mayor capacidad resolutiva. La Gerencia Regional de Salud
Cusco, a través de la Direccidn de Seguros tiene programado realizar actividades conjuntas en el manejo
técnico de procesos de Aseguramiento Publico de Salud, dirigido a responsables de las Unidades de Seguros,
responsable de Control de Calidad de Prestaciones de Salud, responsable de Informatica, responsable de
prestaciones administrativas, Responsable Financiamiento de Red/Hospitales.

En el afio 2024, el Gobierno Regional del Cusco suscribié la adenda del Convenio con el SIS, lo que tiene como
finalidad garantizar la transferencia de recursos financieros a las Unidades Ejecutoras dependientes de
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GOBIERNO REGIONAL, las cuales estan supeditados al cumplimiento de indicadores prestacionales, de
control, de monitoreo y de seguimiento; por ello es necesario tomar decisiones que permitan el cumplimiento
de los acuerdos estipulados en el nuevo convenio, de modo tal acceder al presupuesto de acuerdo a la
produccion institucional.

A su vez el GOBIERNO REGIONAL garantizara que la cobertura de las prestaciones financiadas por el SIS, se
brinden de manera oportuna, completa y de calidad en los establecimientos de salud de la Regién de acuerdo
a las Garantias Explicitas establecidas.

En base a Ia legislacion vigente el Seguro Integral de Salud (SIS) como Institucion Administradora de Fondos
de Aseguramiento en Salud, establece y realiza procedimientos para controlar las prestaciones de salud, en
forma eficiente, oportuna y de calidad de los servicios prestados por las Instituciones Prestadoras de Servicios
de Salud, como es la Supervision Médica Electronica (SME), proceso de Control Posterior de las Prestaciones
(PCPP) y evaluacién de pertinencia de las Referencias realizadas.

El Seguro Integral de Salud, mediante Resoluciones Jefaturales determina mecanismos de reconocimiento de
las prestaciones y procesos de auditorias, como ser:

e Resolucion Jefatural N° 006-2016/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS-
GREP V.03 “Directiva que establece el Proceso de Control Presencial Posterior de las Prestaciones

.---’@W [\ de Salud financiadas por el Seguro Integral de Salud”
/D © \ Resolucion Jefatural N° 107-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-

2N

N UFE}AE % SIS/GREP V.01 “Directiva que establece el llenado del Formato Unico de Atencion (FUA) en las

@ IPRESS Piblicas, en el Marco de los Convenios aprobados por el SIS”

N7 v/ e Resolucion Jefatural N° 241-2015/SIS, que aprueba la Directiva administrativa N° 002-2015-
E.4 SIS/GREP- V.02, “Directiva que regula el proceso de Evaluacion Automatica de las Prestaciones del
SIS”.

e Resolucion Jefatural N° 212-2013/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 002-2013-SIS/GNF
V.01 “Directiva administrativa que regula el pago de la prestacion de asignacion por alimentacion para
gestantes y/o puérperas afiliadas o inscritas al SIS alojadas en casa materna”

e Resolucion Jefatural N° 202-2013/S1S, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2013-SIS/GNF
V.01 “Directiva administrativa que regula el pago de la prestacién econémica de sepelios para los
afiliados a los regimenes de financiamiento subsidiado y semicontributivo del Seguro Integral de Salud”

e Resolucion Jefatural N°132-2015/SIS, que aprueba la Directiva Administrativa N° 001-2015-SIS/GNF
V.01 “Directiva que regula los procedimientos para el traslado de emergencia de los asegurados al
Seguro Integral de Salud”

e Resolucion jefatural N°275-2018/SIS que aprueba la directiva administrativa para el monitoreo
supervision y seguimiento de procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.

e Resolucion jefatural N° 015-2018/SIS que aprueban la valorizacién de los servicios de salud brindados

por la IPRES del | , Il y Ill nivel de atencion sobre base de pago por consumo vy el tarifario de
procedimientos de servicios intermedios del seguro integral de salud.
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e Resolucion jefatural N° 026-2018/SIS que aprueba la lista complementaria al tarifario de
procedimientos de servicios intermedios seguro integral de salud.
e Resolucion jefatural N° 232-2018/ guia técnica que establece la metodologia del calculo variable para
el financiamiento en el primer nivel de atencion.
e Resolucién jefatural N° 228-2018/SIS que aprueba el tarifario de procedimientos especializados de
servicios intermedios del seguro integral de salud.
Asimismo, el Decreto Supremo N°305-2014 EF, decreto que define |a progresividad para la inclusion al régimen
de financiamiento subsidiado del SIS de personas en periodo de gestacién y grupo poblacional entre cero y
cinco afos; como el Decreto Legislativo N° 1164 que establece disposiciones para la extension de la cobertura
poblacional del Seguro Integral de Salud en materia de afiliacién al régimen de financiamiento subsidiado.
Esta estrategia de trabajo tiene el fin de unificar criterios para un mejor manejo técnico de los procesos y obtener
el incremento sostenido de afiliaciones, control prestacional y ejecucién de recursos transferidos entre otros, en
el marco de los convenios suscritos con el Seguro Integral de Salud.
En este contexto, se debera realizar actividades con el Equipo de Gestion y los responsables de cada Unidad
ylo servicio del hospital conjuntamente con la unidad de seguros, como son reuniones técnicas, evaluaciones
de las actividades realizadas en el marco de aseguramiento publico.

PERFIL DEL PUESTO:

REQUISITOS

e Titulo de médico-cirujano.

o Registro en el Colegio Profesional.

o Certificado de Habilidad Profesional.

¢ Resolucion de Termino de SERUMS.

e Experiencia laboral minima de seis meses en Oficina de Seguros y/o Afines.
« Contar con Registro Nacional de Proveedores. (RNP).

CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:
¢ Conocimiento en normatividad vigente para la Gestion de la Historia Clinica.
e Conocimiento en normatividad de Guias de préactica clinica.
s  Conocimiento en Prestaciones de Salud del SIS.
« Conocimiento y manejo de normativa vigente al paciente Hospitalizado.
* Conocimiento en computacion bésica y ofimatica actualizada.

PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:
e Realizar las coordinaciones necesarias con el Jefe de la Unidad de Seguros para elaborar un plan de
mejora de acuerdo a las funciones asignadas.
¢ Coordinar con el Jefe de la Unidad de Seguros, el desarrollio del trabajo, realizando la recepcion,
revision y custodia adecuada de los FUAS e historias clinicas correspondientes, coordinando ademas
el cronograma para la entrega de productos, recepcion de reportes y observaciones.
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o Participar en las Supervisiones Medicas Electrénicas (SME).

» Participar en los Procesos de Control Prestacional Posterior a la Prestacion (PCPP) programados por
la Unidad Desconcentrada Regional (UDR).

o Realizara los procesos de Reconsideracion de FUAS observados de acuerdo a la programacion de la
UDR- CUSCO

» Realizar la orientacion al personal de salud involucrado en el registro del Formato Unico de Atencion
(FUA).

o Realizar el registro de los procedimientos correctos para la prestacion correspondiente.

* Realizar el registro del Formato Unico de Atencion de acuerdo (FUA) del Seguro Integral de Salud de
acuerdo a las Reglas de consistencia vigentes.

« Realizar el levantamiento de observaciones de las prestaciones observadas por el proceso automatico
y prestaciones observadas por los diversos procesos de evaluacion del SIS.

e En el trabajo de gabinete completar en su totalidad todos los procedimientos v la informacion de los
formatos del SIS, historia clinica y registro magnético necesario, no acumulando trabajo posterior.

e Realizar el reporte mensual al jefe de la Unidad de Seguros del avance de sus actividades.

e Participar de las reuniones de control de calidad, con el equipo técnico.

o Entregar todos los reportes al jefe de la Unidad de Seguros al finalizar el trabajo.

¢ Auditoria de un TOTAL de 300 Historias Clinicas de hospitalizacién por mes.

 Auditoria y control prestacional de la calidad de registro de todos los Formatos Unicos de Atencion del
SIS generados en los diferentes servicios de consultorio externo total 1000 FUAS por mes.

PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:

= Designacion para el puesto — Formacion Académica; (30 puntos).
»  Experiencia minima de seis meses para el puesto: (25 puntos).

=  Conocimiento para el puesto a través de certificados (25 puntos).
»  Remuneracion: (20 puntos).

PLAZO DE EJECUCION:

o De mayo a octubre 2024.
o La ejecucion se realizara al dia siguiente de la suscripcion del contrato o de recibida la orden de
servicio.

PRODUCTO:

o Ejecutar criterios unificados para el manejo técnico de los procesos que se desarrollan en la Unidad
de Seguros.

» Desarrollar acciones y estrategias para superar los nudos criticos identificados en el proceso de control
posterior a la prestacion PCPP y Supervision Médica Electronica SME.
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o Auditoria de un TOTAL de 300 Historias Clinicas de hospitalizacién por mes.

« Auditoria de todas las Fichas Unicas de Atencion del SIS generados en los diferentes servicios de
consultorios externos 1000 FUAS por mes.

e Remuneracién mensual por cada informe de conformidad S/. 3,800.00 Soles.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:

El producto sera realizado en la oficina de la Unidad de Seguros.

La entrega de los informes se realiza en la Unidad de seguros al responsable de dicho Unidad (Jefe de la
Unidad)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO:

Donaciones y Transferencias.

PENALIDADES:
Sujeto a la Ley de Contrataciones.

FORMAS DE PAGO:

Se realiza de acuerdo a un informe de cumplimiento de metas establecidas, el informe debe ser remitido por la
jefatura de la Unidad de Seguros.

En caso de incumplimiento de metas, el monto de pago sera fraccionado de acuerdo al trabajo efectuado, este
debera encontrarse detallado en el informe de la Unidad de Seguros.

OBLIGACIONES DEL HOSPITAL:

La U.E N° 409 Hospital Alfredo Callo Rodriguez, como entidad contratante proveera de informacién que se
deriven de la necesidad de lograr los objetivos y productos sefialados en el presente servicio. Asimismo,
brindara la logistica necesaria y el reconocimiento de gastos por comision de servicio.

OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR DEL SERVICIO:

El proveedor se compromete a cumplir con las actividades que exige el presente término de referencia, de

acuerdo a los plazos establecidos.

o El proveedor esta obligado a la confidencialidad de la informacién obtenida en el presente servicio.
Los informes y documentos producidos durante la ejecucion del presente término de referencia no

2N pueden ser divulgados por el contratado.

% o Elproveedor cedera en forma exclusiva al Hospital los titulos de propiedad, o derechos de autor y otro
,\% tipo de derecho de cualquier naturaleza sobre cualquier material producido bajo las estipulaciones del
/ presente término de referencia.

CONFORMIDAD DEL SERVICIO A CONTRATAR:
La conformidad del servicio estara a cargo de:

o Jefe de Unidad de Seguros.
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20N SOCIAL :
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IRECCION

F. PROVINCIA

EGUN :
N

INFORME N2072-2024-GR.CUSCO/GRSC/UE.409-HACRS/US

ITEM | UM.

FECHA :
TELEFOND :
CELULAR :
CORREO:
CONTACTO :

ARTICULOS

Srs. Sirvat= Cotizamszs |gs bienes /o servicios que se detalla lineas abajo, debiendo presentar ef dotumento_debidamente firmado y sefado pos rupresentante legal de la ernpresa

DESCRIPCION

1 | servicio

1. FECHA DE COTI;

"{“Eipe'rie'ﬁﬁa minima de sals meses para €1 pUesta: (77 puntail,

SERVICIO DE MEDICO AUDITOR

PU 8/

TOTAL

TERMINOS DE REFERENCIA

REQUISITOS

+ Titulo de médico-cirujano.

* Registro en el Colegio Profeslonal.

« Certificado de Habilidad Profesional.

* Resolucion de Termino de SERUMS.

» Experiencia laboral minima de tres meses en Oficina de Seguros y Afines.

« Contar con Registro Nacional de Proveedores. {(RNP).

CONOCIMIENTOS PARA EL PUESTO Y/O CARGO:

* Conocimiento en nomatividad vigente para la Gestion de la Historla Clinica.

« Conocimlento en normatividad de Guias de practica clinica. |
» Conocimiento en Prestaciones de Salud del SIS,

+ G imi y mangjo de iva vigenta al paciente H:
» C imi en putacion basica y ati |
PRINCIPALES FUNCIONES A DESARROLLAR:

* Realizar las coordinaciones necesarias con el Jefe de la Unidad de Seguros para elaborar un plan de mejora de acuerdo a las
funciones asignadas.

» Coordinar con el Jefe de la Unidad de Seguros, el d llo del trabajo, reali: la
adecuada de los FUAS e historias clinicas cor i di
productos, recepcion de reportes y observaciones.

+ Participar en las Supervisiones Medicas Electronicas (SME).

* Participar en los Procesos de Control F i Posterior ala P ion (PCPP) p los por la Unidad
Desconcentrada Regional (UDR).

* Reallzara los p de R ideracion de FUAS ob dos de acuerdo a la programacion de la UDR- CUSCO

+ Realizar la orientacién al personal de salud involucrado en ¢l registro del Formato Unico de Atencién (FUA).

* Realizar el registro de los p paralap ion correspondi

+ Realizar el registro del Formato Unico de Atencion de acuerdo (FUA) del Seguro Integral de Salud de acuerdo a las Reglas de
consistencia vigentes.

« Realizar &l i de ob i delasp i observadas por el proceso automatico y prestaciones
observadas por los diversos procesos de evaluacion del SIS.

« En el trabajo de gabi pletar en su idad tedos los p ylai ion de los del 8IS, historia
clinica y registro éti o, no lando trabajo |

* Realizar el reporte mensual al jefe de la Unidad de Seguros del avance de sus actividades. |
« Participar de las reuniones de control de calidad, con el equipo técnico.

* Entregar todos los reportes al jefe de la Unidad de Sequros al finalizar el trabajo.

+ Auditoria de un TOTAL de 300 Historias Clinicas de hospitalizacion por mes.

* Auditoria y control prestacional de la calidad de registro de todos los Formatos Unicos de Atencion del SIS generados en los
diferentes serviclos de consultorio externo total 1000 FUAS por mes.

| PUNTUACION PARA LA CALIFICACION:
Designacion para el puesto - Formacidn Académica: (30 puntos).

p revision y
ademas el para la entrega de

Experiencia minima de seis meses para el puesto: (25 puntos).
Remuneracién: (20 puntos)).
PLAZO DE EJECUCION:
* Tres mases calendario: Mayo a Octubre 2024 {06 meses).
» La ejecucion se realizara al dia sigulente de la suscripcién del contrato o de recibida la orden de servicio.
PRODUCTO:
« Ejecutar criterios unificados para el manejo técnico de los procesos que se desarrollan en la unidad de seguros.
*D i y gias para superar los nudos criticos identificados en el proceso de control posterior a la
p ion PCPP y Supervision Médica Electronica SME.
+ Auditoria de un TOTAL de 100 Historias Clinicas de hospitalizacion por mes.
« Auditoria de todas las Fichas Unicas de Atancién del SIS generados en los diferentes servicios de consulterios externos 1000
FUAS por mes. |
* Remuneracién mensual por cada informe de conformidad $/. 3,800.00 Soles.
LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO:
El producto seré realizado en la oficina de la Unidad de Seguros.
La entrega de los informes se realiza en la Unidad de seguros al responsable de dicho Unidad {Jefe de la Unidad)
SEGUN TDR

TOTAL COSTO DE COTIZACION

2.- ESTA COTIZACION INGLUYE ELIG.V.{ 18 ).

3 - PLAZO DE ENTREGA EN DIAS CALENDARIOS.

4. VALIDEZ DE LA OFERTA EN DIAS CALENDARIOS,

5. LOS BIENES A COTIZAR DESERAN INDICAR LA MARCA Y SU

6.TIEMPO DE GARANTIA

7. TIEMPQ DE REPOSICION POR DEFECTOS (14

EN DIAS CALENDARIOS.

8.- INSTALACION DEL EQUIPO A CARGO DEL.

EN CASO DE SER PREVIA COMN EL AREA USUARIA

9 DE

10.- ADJUNTAR RNP.

11.- GTROS

DEBERA GONSIGNAR EN LA PRESENTE GOTIZACION;

PARA EFECTOS DE PRESENTACION DEBERA TENER EN CUENTA:

La cotizacién 39 antregara en SOBRE CERRADO yio via catreo, in barrones yjo enmendaduras, fimada y sellada, preclsando razan social def

proveeder, en la Unidad de Logistica, an horarios de cficina (07:45 a.m. a 16:30 p.m.), caso contrafio no serd tomado en cuenta.

NOTA: EN CASO DE INCUMPLIMIENTO SE APLICARA LA PENALIDAD DE CONFORWIDAD A LA DIRECTIVA N° 001-2017-U.E. 409 HOSPITAL ALFREDQ CALLO RODRIGUE; -~ #probade con R.D. N° 085-2021- DRSCIUE. 409 HACR-SJUP.

JEFE DE ADQUISICIONES
Firma y Sello

REGICRAL DEL CUSCO
DIRECCH
UK 40 A A ﬁ%
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Firma Y Sello

PROVEEDOR
Firma ¥ Sello



